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cara APRESENTACAO

Seja bem-vindo a Caixa Residencial,

Nds ficamos muito felizes em saber que vocé contratou o nosso Seguro Residencial. Serd uma alegria estar
ao seu lado, cuidando das suas conquistas e do que é importante para vocé.

Nessas Condicdes Gerais estdo as principais informacdes sobre o seu seguro.

Caso tenha alguma duvida, vocé pode acessar os Servigos ao Cliente no
www.caixaseguridade.com.br/seguroresidencial ou entrar em contato pelos telefones abaixo:

0800 7 22492 3 — Servicos e relacionamento

0800 7 22492 6 — Assisténcias 24hrs

0800 7 22492 1 — SAC: sugestdes, duvidas, reclamacgbes e cancelamentos
0800 7 22492 0 — CAS: Central de Atendimento ao Surdo

0800 7 22492 5 — Renovacgao

0800 7 22492 2 — Ouvidoria

Conte com a gente! Estaremos sempre ao seu lado cuidando das suas conquistas.

Caixa Residencial S.A
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CAIXA CONDICOES GERAIS

CLAUSULA 12 - INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1 A aceitagdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

1.2 O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagao a sua
comercializagao.

1.3 O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br
por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

1.4 Este plano de seguro é garantido pela Caixa Residencial — Razdo Social: XS3 Seguros S.A. CNPJ:
38.155.802/0001-43 e esta registrado na SUSEP sob n2 15414.617300/2020-90.

1.5 Este seguro podera ser cancelado no prazo de 7 (sete) dias corridos, a contar da data da adesdo ao
contrato, com direito a devoluc¢dao do prémio pago, monetariamente atualizado.

CLAUSULA 22 - APRESENTACAO

2.1 Oseguro Residencial da Caixa Residencial destina-se a proprietarios ou locatdrio de imdveis estritamente
residenciais, construido com estrutura integral (colunas, vigas e contas de amarrac¢des) de concreto armado
ou de aco protegido por concreto armado ou alvenaria, paredes externas construidas inteiramente de
concreto e/ou alvenaria e telhado de material ndo combustivel, permitindo-se o travejamento demadeira.

2.2 O Segurado podera contratar as seguintes coberturas:

a) Incéndio, Queda de Raio, Explosdo, Fumaca e Queda de Aeronaves
b) Responsabilidade Civil Familiar

¢) Roubo e Furto de Bens mediante Arrombamento

d) Perda e Pagamento de Aluguel

e) Danos Elétricos

f) Vendaval, Furacdo, Tornado, Ciclone e Granizo

g) Quebra de Vidros, Espelhos, Marmores e Granitos

h) Impacto de Veiculos

i) Roubo e Furto de Equipamentos Mediante Arrombamento

j)  Tumultos, Greve e “Lock-Out”

2.3 Para efeito deste seguro, a contratacdo das coberturas de Incéndio, Queda de Raio, Explosdo, Fumaca e

Queda de Aeronaves, dispostas na alinea “a” e a contrata¢cdo de mais uma cobertura adicional sdo
obrigatdrias.

2.4 As coberturas dispostas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f”, “g”, “h”, “i”e “j” ndo poderdo ser contratadas
isoladamente, ou seja, sem a garantia obrigatéria na alinea “a”.
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CLAUSULA 32 - OBJETIVO DO SEGURO

3.1 O presente seguro tem por objetivo indenizar o Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagdo das
garantias contratadas e estipuladas na apdlice, os prejuizos devidamente comprovados, decorrentes de
perdas e danos involuntdrios incidentes sobre os bens segurados, em consequéncia dos riscos cobertos
descritos nestas condicGes gerais e nas condi¢Ges especiais do presente seguro, para o(s) local (is) descrito(s)
na especificacdo da apdlice.

3.2 O local segurado é a unidade residencial auténoma indicada na proposta de seguro e desde que nao
utilizada para fins comerciais. Este seguro so se aplica aos locais que tenham sido expressamente indicados
na proposta de seguro.

3.3 O local segurado abrange cobertura para o prédio e contetddo da residéncia, conforme especificado na
apolice ou proposta

CLAUSULA 42 - DOCUMENTOS DO SEGURO

4.1 S3o documentos do presente seguro: a Proposta de seguro, as Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares
e a Apdlice com os respectivos anexos.

4.2 Nenhuma alteracdo nos documentos relacionados na clausula 4.1 sera valida, se ndo for feita por escrito
ou por Solicitacdo do Segurado, com a concordancia de ambas as partes contratantes e desde que as
alteragGes ndo impliquem violagdo as disposicGes legais e normativas emitidas pela SUSEP.

4.3 N3o é valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que ndo constem
da Proposta de Seguro, das Condi¢des Gerais e Especiais, da Apdlice e seus anexos, e daquelas que nao lhe
tenham sido comunicadas, posteriormente, na forma estabelecida nestas condigdes.

CLAUSULA 52 - SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

5.1 As garantias firmadas nesta apdlice sdo contratadas sob a condicdo de primeiro risco absoluto. Dessa
forma, a Seguradora responderd integralmente pelos prejuizos comprovados e cobertos,
independentemente dos valores em risco dos objetos segurados, apurados no momento da indenizagao.
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A indenizacgao ficard restrita, no entanto, ao Limite Maximo de Indeniza¢do indicado na Clausula 132 — Limite
Maximo de Indenizac¢do e Limite Maximo de Responsabilidade, destas Condi¢des Gerais.

CLAUSULA 62 - RISCOS COBERTOS

6.1 Fica entendido e acordado que a Seguradora respondera pelas perdas e danos materiais causados aos
bens/segurados de acordo com as CondicBes Gerais e CondicBes Especiais do presente contrato de seguro,
respeitando-se o Limite Maximo de Indenizacdo de cada cobertura expressamente contratada e mediante
pagamento do respectivo prémio de seguro.

6.2 Também sdo indenizaveis, até o Limite Maximo de Indenizacdo de cada cobertura contratada, as perdas
e os danos materiais decorrentes de:

a. despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado para o salvamento e protecdo dos salvados, por
motivo de caso fortuito ou forca maior;

b. impossibilidade de remocdo ou protec¢do dos salvados, por motivos fortuitos ou for¢ca maior;
c. providéncias tomadas para o desentulho do local;

d. valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

CLAUSULA 72 - RISCOS EXCLUIDOS

7.1 Salvo estipulagao contrdria expressa nas CondigGes Especiais desta apolice, este seguro ndo garante os
prejuizos, as perdas e os danos, decorrentes de ou para os quais tenha o Segurado contribuido de qualquer
forma, direta ou indiretamente:

a. atos de hostilidade ou de guerra, vandalismo, treinamento militar, operagées bélicas, terrorismo,
subversdo, guerrilhas, rebelido, motins, insurreicdao, revolugiao, comogao social, sabotagem, vandalismo,
tumultos, arruagas, greves, lock-out e quaisquer outras perturbacoes de ordem publica;

b. danos causados por atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo Segurado:

b.1. DOLO OU CULPA GRAVE — PESSOA FiSICA: danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou pelo representante, de um ou de outro.

b.2.DOLO OU CULPA GRAVE — PESSOAS JURIDICAS: Nos seguros contratados por pessoas juridicas, a
exclusdo de danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel, aplica-se aos sdcios
controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficidrios e aos seus respectivos
representantes.

C. danos elétricos, oscilagdo de energia elétrica, curtos-circuitos, sobrecarga na rede elétrica; queda de raio
fora do terreno do imdvel segurado ou que ndo tenha deixado vestigios materiais inequivocos de seu impacto e
trajetdria; simples carbonizagdo sem ocorréncia de chamas, bem como demais eventos semelhantes;
desligamento ou sobrepasses provisadrios (“by pass”) de dispositivos automaticos de seguranga e de controles
automaticos ou por falta de manuteng¢do dos mesmos;
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d. danos elétricos causados por agua ou qualquer outra substancia liquida, independentes de sua origem,
mesmo que decorrentes de eventos cobertos;

e. danos materiais, corporais e morais, causados a terceiros, pelo Segurado, seu conjuge ou companheiro,
filhos, parentes, empregados, ou de quem em proveito deles atuar salvo se contratada a cobertura especifica;

f. desgastes naturais, desgastes pelo uso, deterioracado gradativa, vicio proprio, defeito latente, defeito de
fabricagdo ou ma qualidade do objeto segurado; desarranjos mecanicos, elétricos e eletrdnicos; vibragoes,
erosao, corrosdo de qualquer espécie, incrusta¢ao, oxidagao, ferrugem, fuligem, escamagdes, cavitacdo e
riscos, arranhaduras, lascas e pequenas avarias.

g. eventos premeditados ou preexistentes a contratagdo do presente seguro;
h. explosdo ou desintegragao de equipamentos em consequéncia de movimentos de rotagio;

i extravio, roubo, furto de qualquer natureza (simples e qualificado); desaparecimento, saques,
estelionato, apropriacao indébita, extorsao e suas modalidades, ainda que direta ou indiretamente, tenham
concorrido para tais perdas, quaisquer dos eventos abrangidos pela presente apdélice;

i- fermentacdo prépria ou espontanea, combustdo e aquecimento espontaneo; ruptura de tubulagdes,
inclusive por congelamento de fluidos, por fadiga ou por desrespeito as normas técnicas brasileiras; ruptura
quebra ou estouro de valvulas de alivio de pressdo; extravasamento ou derrame de material em estado de
fusao; simples carboniza¢ao sem ocorréncia de incéndio;

k. implosGes e suas consequéncias;

l. incéndio e explosdes em zonas rurais; queima de florestas, matas, prados, pampas, juncais ou
semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

m. local de risco utilizado para fins de atividade comercial;

n. ma conservagao das instalagdes de agua e esgoto do imdvel segurado ou de outros imdéveis, bem como
da ma conservagao de telhados e estruturas, seja ou nao pela introdugdo de sobrecargas e esforgos nao
previstos; areia, terra e substancias semelhantes, no interior ou na area do imoével segurado, proveniente de
janelas, portas ou quaisquer outras aberturas existentes no imével;

o. maremoto, enxurrada, inundagao de qualquer espécie; alagamento de qualquer espécie, incluindo por
agua do mar, rios, chuvas; infiltragdes de qualquer espécie; entupimentos, goteiras, vazamentos e
rompimentos de adutoras, calhas, canos, tubulagées, mangueiras, caixa d’agua do imoével segurado ou de
outros imdveis; transbordamento de agua proveniente de equipamentos, aparelhos e torneiras; enchentes de
quaisquer origens;

p. negligéncia do Segurado na preservagao dos bens durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro;

qg. nos seguros contratados por pessoas juridicas, a exclusdo da letra “b” aplica—se aos socios controladores,
aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

r. operacoes de reparo, alteragao estrutural do imével, construgao, reconstrugao, instalagao, ajustamento
e servigos de manutencdo em geral; pichag6es ou grafites de qualquer parte do imdvel segurado; demoligao
do imovel segurado ou deslizamento de qualquer tipo de terreno, desmoronamento, ameaga de
desmoronamento, queda de muro, fissuras, trincas e rachaduras, acomodacio do térreo/solo e recalque,
recursos naturais existentes no solo e/ou subsolo e infiltragdes;
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s. poluicao, vazamento, contaminagdes em geral, mesmo que, direta ou indiretamente causados por
qualquer dos eventos garantidos por este seguro;

t. quaisquer atos de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar em geral, bem como todos os atos e
consequéncias dessas ocorréncias, tais como confisco nacionalizagdo, destruicao, requisi¢ao, salvo para evitar
propagacao de danos cobertos por esse seguro;

u. radiagdo nuclear ou ionizante, fissao nuclear, contaminagao pela radioatividade, residuos nucleares ou
materiais de arma nuclear;

V. recomposicdo de documentos, arquivos e despesas analogas;

w. submissao dos bens segurados a quaisquer processos de tratamento, aquecimento, secagem artificial,
enxugo, esterilizacao;

X. terremotos, erupgao vulcanica, vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, umidade, chuva e
quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas;

y. veiculos terrestres, aéreos ou aquaticos, incluindo seus instrumentos, acessorios, cargas, equipamentos
e pertences.

CLAUSULA 82 - BENS COMPREENDIDOS NO SEGURO

8.1 Consideram-se, para todos os fins e efeitos, como objetos segurados pela presente apdlice:

a. o imével residencial, assim entendido como o conjunto de constru¢des destinadas a moradia permanente
do Segurado, com utilizagdo exclusivamente residencial, incluindo as dependéncias anexas como: garagens
(situadas no mesmo terreno), muros, telhados, instalagbes fixas hidraulicas, elétricas, sanitarias, de gas,
calefagao, refrigeragdo e energia solar;

b. o imdvel destinado a residéncia de veraneio, de propriedade do Segurado, com utilizagdo exclusivamente
residencial;

c. os bens funcionais que ndo pertencam a construcdo original do imdével segurado, tais como: divisdrias,
forros falsos, carpetes, persianas e toldos;

d. o conteudo do imdvel segurado que seja de propriedade comprovada do Segurado ou de seus familiares,
gue com ele residem ou de seus empregados domésticos. Constituem-se em conteldo do imdvel segurado:
moveis e utensilios de copa e cozinha, aparelhos eletrodomésticos, roupas, aparelhos de som e imagem,
tapetes, cortinas, livros, loucas, telefones fixos, bem como outros objetos de uso exclusivamente doméstico
gue se encontrem dentro do imadvel.

8.2 No caso de imével residencial localizado em condominios serd considerada exclusivamente a area
privativa da unidade habitacional ocupada pelo Segurado.

8.3 Quando a residéncia segurada estiver instalada em um condominio, este seguro indenizara,
acessoriamente, por prejuizos materiais e bens da mesma espécie, nas areas comuns, na proporg¢ao da quota-
parte do Segurado, mas somente nos casos de falta ou de insuficiéncia do seguro contratado pelo
condominio.
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CLAUSULA 92 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

9.1 Salvo estipulagdo contrdria expressa nas Condi¢Ges Gerais desta apdlice e contratacdo de cobertura
especifica, ficam excluidos do presente contrato de seguro:

a. alicerces, fundagoes, cercas, jardins e quiosques, vegetais, plantas e animais de qualquer espécie;
b. armas de qualquer espécie, colete balistico, inclusive seus acessérios e munigoes;

c. bens de terceiros; bens cuja propriedade e preexisténcia ndo possam ser comprovadas mediante nota
fiscal e documentos correlatos; bens provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegal; bens que
nao sejam inerentes e de exclusiva utilizacdo residencial; Instrumentos musicais e seus acessorios,
componentes e similares; equipamentos e bens de uso profissional; mercadorias bens existentes,
deixados, instalados ou mantidos fora do imdvel segurado, ao ar livre, em edificacbes abertas e
semiabertas, tais como: varandas, terragos, toldos, telheiros, marquises;

d. bens fora de uso ou sucata;
e. bebidas e comestiveis;

f. bens em transito, incluindo bagagens do Segurado e/ou de seus acompanhantes, bem como de valores
a ele pertencente para custeio de estadias e outras despesas;

g. carvao ou lenha de qualquer espécie e circunstancia;
h. cosméticos e seus acessdrios, cremes, perfumes, e demais objetos semelhantes;

i. dinheiro, moeda cunhada, papel-moeda, moedas, cheques, letras, papéis e titulos de crédito, obrigagoes
em geral, titulos ou documentos de qualquer espécie, selos, valores mobilidrios em geral, vales-refeigao,
vales-transporte, bilhetes e passagens de transporte em geral, cartées telefénicos, acdes, bonus,
estampilhas, bilhetes de loterias, titulos de capitalizacdo e outros andlogos, quaisquer titulos ou
documentos com valor facial, cartées magnéticos;

j- equipamentos que nao sejam de propriedade do Segurado e equipamentos utilizados fora dos
parametros determinados pelo fabricante;

k. fios e cabos de transmissao, enrolamentos, rolamentos, engrenagens, buchas, eixos, lampadas, valvulas,
chaves, fusiveis, resisténcias, componentes de protecdo, circuitos e quaisquer outros componentes que
por sua natureza necessitem de trocas periddicas;

l. imdveis coletivos tais como: republicas, pensoes, albergues e outros semelhantes e seus contetidos;

m. imdveis desocupados, em reconstrucdo, em reforma, em demoli¢cdo, acabamento e seus

respectivos contetdos;

n. imdveis pré-fabricados, imdveis de madeira, imdveis de classe de construcdo mista (imdveis com
paredes externas constituidas, ainda que parcialmente, de material combustivel e/ou cobertura de
material ndo combustivel), imdveis de classe de construgdo inferior (imdveis em que tanto as paredes
externas quanto a cobertura sao constituidas de materiais combustiveis), imdveis tombados pelo

patriménio histdrico;
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0. imoveis residenciais de veraneio quando constatada a utilizagdao para fins comerciais, de loca¢ao ou
outros que nao exclusivamente residencial;

p. 6culos, telefones maveis celulares e seus acessorios, transmissores portateis e seus acessorios, software
e CD-ROM, notebooks, palmtops, pagers, agendas eletronicas, calculadoras e demais equipamentos
eletronicos portateis similares; dados armazenados em discos ou fitas magnéticas, digitais, filmes e demais
meios semelhantes;

g. piscinas, decks, antenas, antenas coletivas, antenas parabdlicas, antncios luminosos ou nao, torres,
sistemas de transmissdo e recep¢do de radio e telefonia, seus suportes e fixacoes, bem como danos
oriundos da queda ou desabamento destes equipamentos sobre o imével segurado;

r. pedras e metais preciosos, joias e quaisquer objetos de arte, bijuterias, objetos de cole¢ao, objetos de
valor estimativo, artigos de metais e/ou pedras preciosas e semipreciosas, objetos de marfim, relégios de
pulso e de bolso, canetas, broches, raridades (livros, objetos de adorno, ornamentos), objetos artisticos ou
histéricos, manuscritos, tapetes importados, lougas e cristais importados, baixelas e faqueiros de prata,
quadros e vitrais;

s. Veiculos terrestres, aéreos ou aquaticos, inclusive aqueles nao sujeitos a licenciamento obrigatério, e os
bens que estiverem em seu interior, bem como seus contetdos, pecas ou acessorios;

t. vidros, box de banheiro, marmores, granitos, espelhos, vitrais (de época e decorativos), toldos,
marquises, painéis, vitrines, mostruarios e semelhantes.

u. Veiculos de qualquer espécie ou para uso profissional de quaisquer fins, pertencentes ao Segurado ou

a terceiros sob guarda do Segurado, inclusive pecas, componentes e acessorios, respeitando a Clausula
Carro na Garagem e suas exclusGes especificas);

CLAUSULA 102 - PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

10.1 Para fins deste seguro consideram-se prejuizos ndo indenizaveis além daqueles expressamente
convencionados nas Condicdes Especiais, os diretamente ou indiretamente decorrentes de:

a. danos materiais e corporais, perdas de receitas e lucros cessantes provenientes de desastres ecoldgicos,
em particular os danos ecolégicos puros, assim denominados aqueles que incidem sobre os elementos
naturais sem titularidade privada, de dominio publico;

b. multa de qualquer natureza imposta ao Segurado, bem como as indenizacdes punitivas e/ou exemplares
as quais seja condenado pela Justi¢a, impostos, taxas, despesas com cartdrios, projetos em geral e outras

despesas que nao estao relacionadas com o sinistro;

c. Danos resultados de caso fortuitou ou for¢a maior.

CLAUSULA 112 - PERDA DE DIREITOS

11.1 Além dos casos previstos em lei ou nas Condigoes deste seguro, a Seguradora ficara isenta de qualquer
responsabilidade ou obrigacao, nos seguintes casos:

a. se o segurado agravar intencionalmente o risco;
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b. deixar o segurado de guardar a mais estrita boa-fé a respeito do objeto do seguro, bem como das
circunstancias e declaragoes e informacoes a ele pertencentes;

c. fraude, ou sua tentativa, dolo ou sua tentativa, culpa ou simula¢do na reclamagao de sinistro para obter
indenizagao indevida ou agravamento das consequéncias de sinistro ocorrido;

d. Houver omissao ou inveracidade de informagdes na comunicacgao do sinistro a Seguradora relativas a causa,
natureza, gravidade, e identificacao do causador do evento, bem como qualquer outro fato ou informacgdes
fundamentais para conclusido do processo de sinistro;

e. se o segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declaracbes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o
direito a indenizagdo, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido;

e.l. se ainexatidao ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma fé do segurado, a sociedade seguradora
podera, na hipdtese de nao ocorréncia do sinistro:

e.l.a. cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

e.l.b. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.

e.2. se ainexatiddao ou omissao nas declaragées nao resultar de ma fé do segurado, a sociedade seguradora
podera, na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagdo integral:

e.2.a. cancelar o seguro apds o pagamento da indenizagao retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

e.2.b. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor
a ser indenizado.

e.3. se ainexatiddao ou omissao nas declaragées nao resultar de ma fé do segurado, a sociedade seguradora
poderd, na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indeniza¢ao integral, cancelar o seguro apds o
pagamento da indeniza¢ao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferen¢a de prémio cabivel.

f. inobservancia por parte do Segurado de qualquer das obriga¢Ges convencionadas nas condi¢Ges deste
seguro;

g. N3o observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros 6rgdos oficiais, bem como
recomendacdes emanadas do fabricante ou ainda todas as normas e regulamentos vigentes para o
funcionamento adequado dos equipamentos;

h. Reparos em consequéncia de sinistro coberto na Apdlice, sem anuéncia prévia da Seguradora;

i. Se o Segurado transferir direitos e obrigagdes dos bens segurados a terceiros, sem prévia anuéncia da
Seguradora;

j- deixar o segurado de tomar todas as precaugdes para preserva¢ao dos bens segurados contra os riscos
assumidos por este seguro;

k. procurar o segurado, por quaisquer meios, obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere a presente
apolice;
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I. deixar o segurado de comunicar o sinistro a Seguradora tdo logo tome conhecimento, e ndao adotar as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias;

m. deixar o segurado de comunicar a sociedade seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo, se ficar comprovado que silenciou de
ma fé.

11.2 A Sociedade Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

11.3 O cancelamento do contrato sé serd eficaz 30 dias apds a notificagdo, devendo ser restituida a
diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

11.4 Na hipétese de continuidade do contrato, a Sociedade Seguradora podera cobrar a diferenga de
prémio cabivel.

CLAUSULA 122 - INSPECAO

12.1 A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia desta apodlice, as inspegdes e
verificagGes que julgar necessarias com relagao ao presente seguro. O Segurado se obriga a facilitar tais
inspecdes e a disponibilizar documentos e esclarecimentos que venham a ser solicitados, em caso de
duvida fundada e justificavel.

CLAUSULA 132 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE

13.1 O Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura contratada, conforme especificado na apdlice e fixado
pelo Segurado, representa a responsabilidade maxima assumida pela Seguradora, em todos os sinistros
ocorridos durante a vigéncia deste seguro. Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacao
do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

13.2 Fica entendido e acordado que, em caso de sinistro, o Segurado nao poderd alegar excesso de verba de
uma cobertura para compensagdo de eventual insuficiéncia de outra.

CLAUSULA 142 - FRANQUIA

14.1 As deducdes de franquias e/ou participacdes obrigatdrias ocorrerdo conforme previsto na apélice de
seguro.

CLAUSULA 15 2 - ACEITAGAO E ALTERAGCAO DO SEGURO

15.1 A celebragdo ou alteragdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada
pelo proponente ou por seu representante legal, ou, ainda, por solicitacdo de qualquer um destes, pelo
corretor de seguros.
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15.2 A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitagao do risco.

15.3 Caberd a seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta
por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu recebimento.

15.4 A sociedade Seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a aceitacdo da
proposta, contados a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovac¢des, da mesma
forma para alteragdes que impliguem modificagdo do risco.

15.5 Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, a solicitacdo de documentos complementares, para
analise e aceitacdo do risco ou da alteracdo proposta, podera ser feita apenas uma vez.

15.6 Se o proponente for pessoa juridica, a solicitacdo de documentos complementares podera ocorrer mais
de uma vez.

15.7 No caso de solicitacdo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do risco ou da
alteracdo proposta, nos itens 15.5 e 15.6 destas CondicOes Gerais, o prazo de 15 (quinze) dias previsto no
item 15.4 destas CondicOes Gerais ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega
da documentacao.

15.8 Ficard a critério da sociedade Seguradora a decisdo de informar ou ndo, por escrito, ao proponente, a
seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a aceitacdo da proposta, devendo, no entanto,
obrigatoriamente, proceder a comunicacao formal, no caso de sua ndo aceitacao, justificando arecusa.

15.9 A auséncia de manifestacdo, por escrito, da sociedade Seguradora, no prazo previsto no item 15.4,
caracterizard a aceitacdo tacita do seguro.

15.10 Em caso de recusa da proposta dentro do prazo previsto no item 15.4 destas Condi¢des Gerais, a
cobertura de seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

15.11 No momento da formalizacdo de recusa de proposta de seguros em que o proponente tenha adiantado
o prémio total ou parcial, a restituicdio deverd ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
integralmente ou deduzidos da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver
prevalecido a cobertura. Ultrapassado os 10 (dez) dias, a Seguradora devolvera o prémio pago pelo Segurado
devidamente corrigido, conforme estabelecido pela Clausula 23 — Atualizagao de Valores.

15.12 Para os casos de alteracdo do risco, as alteracdes no contrato se aceitas pela seguradora, serdo
realizadas por meio de aditivo ou endosso, podendo haver cobranca de prémio adicional.

15.13 A emissdo da apdlice ou endosso sera feira em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagdo da
proposta.

CLAUSULA 162 - VIGENCIA DO SEGURO

16.1 Mediante acordo entre as partes contratantes, o contrato de seguro vigorara pelo prazo estabelecido
na apdlice.

16.2 O seguro tera inicio a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data expressa como inicio de vigéncia e sera
encerrado as 24 (vinte e quatro) horas da data expressa como término de vigéncia na apdlice.
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16.3 No caso da proposta ter sido recepcionada com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial
ou total do prémio, o seguro terd seu inicio de vigéncia a partir da data de recepc¢do da proposta.

16.4 No caso da proposta ter sido recepcionada sem adiantamento de valor para futuro pagamento parcial
ou total do prémio terd seu inicio de vigéncia a partir da data de aceitacdo da proposta ou com data posterior,
se solicitado pelo proponente, seu representante ou corretor de seguros.

CLAUSULA 2 17 - RENOVAGAO DO SEGURO

17.1 Arenovacdo nao serd automatica. Fica facultada a Seguradora o envio da proposta de renovacdo e neste
caso, antes do final do periodo de vigéncia, a Seguradora enviara ao Segurado ou seu corretor, uma
Proposta de Atualizagcdo com sugestdo de valores e coberturas para o proximo periodo.

17.2 A renovacdo do seguro sera efetivada apds a concordancia do Segurado com a proposta de atualizacdo
previamente enviada ou na hipétese do Segurado ndo se manifestar até o inicio do novo contrato,
visando garantir a cobertura do seguro ao Segurado. Apds a emissao da apélice o interesse na renovacado
serd comprovado com o pagamento da primeira parcela do prémio ou parcela Unica. A ndo quitacdo do
respectivo documento de cobranga cancelara automaticamente e de pleno direito a apdlice.

17.3 Para a renovacdo de seguro, serao utilizadas as informagdes constantes na Apdlice que estd sendo
renovada. Se ocorrer qualquer alteracdo no contrato de seguro, o Segurado e/ou corretor de Seguros
deverdo encaminhar a proposta atualizada e assinada.

17.4 No caso do débito em conta corrente, o prémio sera restituido devidamente corrigido desde o inicio de
vigéncia se o Segurado comprovar que a Seguradora ndo esteve sujeita a quaisquer riscos previstos no
seguro.

CLAUSULA 182 - PAGAMENTO DO PREMIO

18.1 O pagamento do prémio podera ser a vista ou parcelado, através de boleto bancario, débito em conta
ou cartdo de crédito, conforme acordo entre as partes contratantes.

18.2 O prémio do seguro podera ser fracionado em parcelas mensais e sucessivas. A taxa de juros utilizada
para fracionamento do prémio, consta da proposta e apdlice de seguro. Nos casos de antecipagdo de
parcelas havera a reducdo proporcional dos juros pactuados.

18.3 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituigGes financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar o
financiamento.

18.4 A Seguradora encaminhard ao Segurado, seu representante e, por expressa solicitacio de algum
desses, ao corretor de seguro, documento de cobranga de prémio ou de suas parcelas até 05 (cinco) dias
uteis antes da data de vencimento do respectivo documento.

18.5 Quando a data limite cair em dia que nao haja expediente bancario, o pagamento do prémio em
parcela tnica ou fracionada, podera ser efetuado no 12 (primeiro) dia util seguinte.

18.6 O ndo pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da apdlice de pleno direito desde o
inicio de vigéncia.
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18.7 No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira, o prazo de cobertura do
seguro sera ajustado proporcionalmente a parte do prémio efetivamente pago, conforme estabelecido na
TABELA DE PRAZOS constante nesta clausula.

TABELA DE PRAZOS

[DIAS__|% ___|DIAS % __|DIAS _[%
15

13% 380 113% 745 213%
30 20% 395 120% 760 220%
45 27% 410 127% 775 227%
60 30% 425 130% 790 230%
75 37% 440 137% 805 237%
90 40% 455 140% 820 240%
105 46% 470 146% 835 246%
120 50% 485 150% 850 250%
135 56% 500 156% 865 256%
150 60% 515 160% 880 260%
165 66% 530 166% 895 266%
180 70% 545 170% 910 270%
195 73% 560 173% 925 273%
210 75% 575 175% 940 275%
225 78% 590 178% 955 278%
240 80% 605 180% 970 280%
255 83% 620 183% 985 283%
270 85% 635 185% 1000 285%
285 88% 650 188% 1015 288%
300 90% 665 190% 1030 290%
315 93% 680 193% 1045 293%
330 95% 695 195% 1060 295%
345 98% 710 198% 1075 298%
365 100% 730 200% 1095 300%

18.7.1 Para prazos nao previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os percentuais correspondentes
aos prazos imediatamente superior.

18.8 A Seguradora informara em destaque, no documento de cobranga de cada parcela, o prazo de vigéncia
original contratado e o novo prazo ajustado que vigorara o seguro na hipdtese do ndo pagamento de cada
parcela.

18.9 O Segurado podera restabelecer o direito sobre as coberturas contratadas, pelo periodo inicialmente
acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido, dentro do prazo estabelecido no paragrafo
anterior, com a cobranga de juros legais, se previsto no documento de cobranga.

18.10 Ao término do prazo estabelecido pelo item 18.8, sem que haja o restabelecimento facultado no
item 18.9, ficara caracterizada a mora e, esta apdlice ficara cancelada de pleno direito, sendo vedada a
cobranca de prémio pelo periodo de suspensao.

18.11 No caso de fracionamento em que a aplicagao da TABELA DE PRAZOS nao resultar em alteragdo do
prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira implicara
no cancelamento desta apdlice de pleno direito.
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18.12 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas parcelas, sem que
tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito a indenizagdo ndo ficara prejudicado.

18.13 Quando o pagamento da indenizagao acarretar no cancelamento deste contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio serdo deduzidas do valor da indenizacdo, excluido o respectivo adicional de
fracionamento.

CLAUSULA 192 - CONCORRENCIA DE APOLICE

19.1 O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra
0s mesmos riscos deverd comunicar sua intencdo, previamente por escrito, a todas as Seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito a indenizagao.

19.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposicGes deste contrato, serd constituido pela soma das seguintesparcelas:

a. despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b. valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta ultima hipdtese, com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

19.3 De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a. despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b. valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou terceiros na tentativa
de minorar o dano ou salvar a coisa, e danos sofridos pelos bens segurados.

19.4 A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

19.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade
entre as Seguradoras envolvidas devera obedecer as disposi¢oes:

1) sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o tinico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatérias do Segurado, Limite
Maximo de Indenizagao da cobertura e clausula de rateio;

Il) sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indeniza¢Ges correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo limite maximo de indenizagao, a
indeniza¢dao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indeniza¢do ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagGes individuais ajustadas relativas as
coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados
os respectivos prejuizos e Limites Maximos de Indenizagdo. O valor restante do limite maximo de
indenizagao da apdlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os
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Limites Maximos de Indenizag¢do destas coberturas;

b) caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indeniza¢ao individual calculada de acordo
com o inciso | deste artigo.

Ill) sera definida a soma das indenizag¢des individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes

apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo.

1IV) se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada,
assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V) se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva
indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

19.6 A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-d4 na mesma proporc¢do da cota de participacdo de cada
Seguradora na indenizagdo paga.

19.7 Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizacdo

ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacao,
as participantes.

CLAUSULA 202 - RESCISAO E CANCELAMENTO DA APOLICE

20.1 Rescisao

20.1.1 Este contrato podera ser rescindido total ou parcialmente, a qualquer tempo mediante acordo entre
as partes contratantes.

20.1.2 Na hipdtese de rescisio a pedido da Sociedade Seguradora, esta retera do prémio recebido,
adicional de fracionamento, IOF e a parte proporcional ao tempo decorrido.

20.1.3 Na hipétese de rescisdao a pedido do Segurado, a Sociedade Seguradora retera do prémio recebido,
adicional de fracionamento, IOF e o prémio calculado de acordo com a TABELA DE PRAZOS.

20.1.4 Para prazos nao previstos na TABELA DE PRAZOS, devera ser utilizado o percentual correspondente
ao prazo imediatamente inferior ou calculado por interpolagdo linear entre os limites inferior e superior
do intervalo.

20.2 Cancelamento

20.2.1 Este seguro sera automaticamente extinto ou cancelado independente de qualquer interpelagido
judicial ou extrajudicial, quando:

a) Ocorrer o previsto no item 20.1.1;
b) O segurado deixar de pagar a Seguradora o prémio ou parcela (s) do prémio, conforme

previsto na Clausula 182 - Pagamento do prémio, destas condigGes gerais;
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c) Ocorrendo qualquer uma das hipdteses previstas na Clausula 112 - Perda de Direitos.

CLAUSULA 212 - SINISTRO

21.1 O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora, tdo logo tenha conhecimento, a ocorréncia de qualquer
sinistro devendo tomar, imediatamente, todas as providéncias ao seu alcance para minorar as suas
consequéncias, bem como ndao modificar a situacdo dos bens sinistrados antes da realizacdo da vistoria por
parte da Seguradora, salvo para preservar o bem Segurado de maiores danos;

21.2 Aseguradora reserva-se no direito de inspecionar o local do evento, e inclusive tomar providéncias para
a protecdo dos bens segurados ou de seus remanescentes, sem que tais medidas implique reconhecer-se
obrigada a indenizar os danos ocorridos.

21.3 O segurado deverd disponibilizar ao representante da Seguradora, acesso ao local do sinistro e prestar
as informacdes e esclarecimentos solicitados, inclusive entregar os documentos para comprovacao ou
apuracao dos prejuizos;

21.4 O Segurado ndo deve efetuar a repara¢ao ou reposi¢do dos bens sinistrados sem prévia autorizagao
da Seguradora, salvo para evitar o agravamento dos prejuizos.

21.5 O segurado devera informar a existéncia de outros seguros contratados cobrindo os mesmos riscos;

CLAUSULA 222 - APURAGAO DOS PREJUIZOS E INDENIZACAO

22.1 A sociedade seguradora pode exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o
resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo
do pagamento da indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, poderd solicitar cdpia da certiddo de
abertura do inquérito que porventura tiver sido instaurado

22.2 O fato de a Seguradora proceder com o exame e vistorias, solicitar documentos e certiddes, expedir
instrugdes ao Segurado para agir em seu nome, judicial ou extrajudicialmente, a fim de minorar o dano ou
recuperar os valores, ndo implica o reconhecimento da obriga¢do de pagar qualquer indenizagao.

22.3 Ocorrendo sinistro coberto pela presente apdlice, toda e qualquer indenizacdo devida, cujo valor do
bem serd o da data do sinistro, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Indeniza¢do da Apdlice
estabelecido no presente contrato de seguro, deduzida a franquia existente nas condi¢gdes especiais e

particulares da presente apdlice.

22.4 Devera apresentar, no menor prazo possivel, o pedido de indenizacdo que devera estar acompanhado
das seguintes informacdes e documentos preliminares necessarios a regula¢do do sinistro, conforme abaixo:

a. identificacdo do Segurado (CPF);
b. endereco completo do imével segurado, objeto do contrato de seguro;

c. carta com descri¢ao da causa do sinistro, com data da ocorréncia, descri¢cdo detalhada da ocorréncia, inclusive dos bens
sinistrados e prejuizos causados pelo evento;

d. cépia da certidao de Registro do Imével;
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22.5 O pagamento de indenizacdo serd efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir do cumprimento,
por parte do Segurado, de todas as exigéncias da Seguradora para perfeita comprovacao do sinistro. O prazo
sera suspenso nos casos em que houver a solicitacdo, por parte da Seguradora, da apresentacdo de novos
documentos e/ou informag¢des complementares, com base em divida fundada e justificavel, para a perfeita
regulacdo do sinistro. Atendida a exigéncia, a contagem do prazo sera reiniciada.

22.6 Em caso de mora da seguradora, aplicar-se-a o disposto na Clausula 232 - Atualizacdo de Valores, destas
condicdes.

22.7 Para determinacdo dos prejuizos e das indeniza¢Ges devidas, os seguintes procedimentos serdo
adotados:

a. A Seguradora apurara os custos necessarios para a repara¢do ou substituicdo dos bens atingidos pelo
sinistro, considerando a data e o local do mesmo.

b. A indenizacdo referente aos prejuizos apurados corresponderd a soma de todos os valores minimamente
necessarios para a reparacao ou substituicdo dos bens segurados sinistrados, deduzindo-se a franquia
determinada nas condicbes da presente apdlice e o valor de eventuais salvados que permanecam em poder
do Segurado.

22.8 Quando o limite de indenizacdo for maior do que o valor atual dos prejuizos apurados, a diferenca servira
para garantir a depreciacdo antes deduzida, isto é, a diferenca entre o valor de novo e o valoratual.

22.9 Aindenizacdo relativa a depreciacdo nao poderd, em hipdtese alguma, ser superior a fixada, segundo
o valor atual, e somente sera devida depois que o Segurado tiver iniciado a reconstrugdo ou reparo do imével
e desde que se inicie dentro de seis meses a contar da data do sinistro.

22.10 Mediante acordo entre as partes serdo admitidas as hipdteses de pagamento em dinheiro, reposi¢do
ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposi¢ao da coisa a época da liquidagdo, a indeniza¢do devida serd
paga em dinheiro.

22.11 Se em virtude de determinacao legal, judicial ou qualquer outra razao, a reposi¢cdo ou repara¢do dos
bens sinistrados ou substituicdo por outros semelhantes ou equivalentes ndo puder ocorrer, a Seguradora
somente sera responsavel pelas importancias que seriam devidas se ndo houvesse tal impedimento,
limitadas ao maximo da cobertura contratada.

22.12 Na hipdtese de indenizacdo de veiculo, em razdo da cldusula 22 carro na garagem, o pagamento sera
realizado ao proprietario legal do veiculo, desde que atendidos os critérios de cobertura basica.

22.13 Veiculos Alienados:

22.14 Se o veiculo for alienado fiduciariamente ou financiado por meio de arrendamento mercantil, a
Indenizacdo Integral serd paga no limite do valor da tabela de referéncia vigente na data do sinistro, e no
limite de RS 50.000,00, da seguinte forma:

a. Alienacao Fiduciaria: a indenizacdo sera paga a financeira e, havendo saldo remanescente, ao Segurado.

b. Arrendamento Mercantil: a indenizagdo serad paga diretamente a empresa de leasing que repassara ao
Segurado o valor correspondente a parte deste.
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CLAUSULA 232 - ATUALIZACAO DE VALORES

23.1 Os valores devidos em caso de cancelamento da Apdlice serdo atualizados monetariamente, sendo a
data de obrigacdo de restituicdo a data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo
cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

23.2 No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera atualizado monetariamente,
sendo a data de obrigacao de restituicao, a data de recebimento do respectivo prémio.

23.3 Para os casos de pagamento da Indeniza¢do ou devolug¢do do prémio quando da recusa da Proposta de
Seguro, o ndao pagamento do valor devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a faculdade de
suspensdo da respectiva contagem, acarretara em:

a. atualizacBes monetdrias, sendo a data de obrigacdo de pagamento e/ou restituicdo a data de ocorréncia
do evento ou a data de formalizacdo da recusa;

b. O prémio devido seja pago, acrescido de multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 0,116667%
ao dia, contadosa partir do primeiro dia posterior ao prazo de pagamento fixado, e atualizacdo monetdria
pela varia¢do positiva do indice IPCA/IBGE, dentro do prazo estabelecido.

23.4 Oindice utilizado para atualizagdo monetaria serd o IPCA/IBGE - indice de Pregos ao Consumidor Amplo
da Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - ou indice que vier a substitui-lo, sendo calculado
com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de obrigacdo de
pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

CLAUSULA 242 - SALVADOS

24.1 Ocorrendo o pagamento da indeniza¢do, todos os itens indenizados e/ou substituidos passam
automaticamente a propriedade da Seguradora, ndo podendo o Segurado descartar ou se desfazer dos
mesmos sem expressa autorizacao desta.

24.2 Para a clausula Carro na Garagem, cujo disposto estd presente na Clausula 22 das CondigGes
Especiais., na hipotese de Indenizagdo Integral ou da necessidade de substituicao de pegas do veiculo, os
salvados deverao ser entregues a Seguradora, livres e desembaracados de quaisquer 6nus, possibilitando
a transferéncia de propriedade a Seguradora.

24.3 O Segurado deve usar todos os meios cabiveis para salvar e preservar os bens Segurados, durante
ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro. No caso de sinistro indenizado, todos os itens indenizados e/ou
substituido (salvados) passam automaticamente a ser de propriedade da Seguradora, devendo ser
entregues no prazo maximo de 60 dias a seguradora, nido podendo o Segurado dispor dos mesmos sem
expressa autorizacdo desta. Dessa foma, na hipdtese do segurado ndo preservar os bens, ou ndo entrega-
los para a seguradora no prazo acordado entre as partes, este ficara obrigado ao valor de venda dos

salvados.

CLAUSULA 252 - ENCARGOS DE TRADUGCAO

25.1 Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo
totalmente a cargo da sociedade seguradora.

Cia: 0347-6 Caixa Residencial — Razao Social: XS3 Seguros S.A - CNPJ: 38.155.802/0001-43
Processo SUSEP n°. - 15414.617300/2020-90 CAILA

', residencial ",




CLAUSULA 262 - APOLICE UNICA

26.1 Para o imdvel residencial, objeto deste seguro, sé podera haver uma Unica apdlice em vigor, garantida
pela XXXXXXX. Se a qualquer tempo for constatada a existéncia de outra apdlice cobrindo os mesmos bens
e/ou riscos, independentemente da modalidade do seguro, apenas a apdlice mais antiga terd validade, sendo
nula, de pleno direito, a apdlice posterior. Salvo ma-fé, fica assistido ao Segurado o direito de reaver o
respectivo prémio pago, devidamente atualizado monetariamente.

CLAUSULA 272 - REDUGAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

27. Para qualquer indenizacdo referente a sinistros cobertos por esta apdlice, o Limite Maximo de
Indenizacdo de cada cobertura contratada ficard reduzido do valor equivalente ao da indenizacdo paga, a
partir da data do sinistro, ndo tendo o Segurado direito a restituicdo do prémio correspondente a reducao
havida.

27.1 Fica facultada a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo para cada cobertura contratada no
seguro anual, reduzido em virtude da indenizacdo paga, a partir da data do sinistro, mediante a cobranca de
prémio, calculado proporcionalmente ao tempo a decorrer, desde que haja solicitacdo expressa do Segurado
e concordancia da Seguradora.

27.2 Para seguros com vigéncias superiores a 1 (um) ano, quando o somatodrio de indenizacdes pagas, por
cobertura, atingir 100% (cem por cento) do seu respectivo limite maximo de indenizagdo, a cobertura do
seguro, seja ela basica ou adicional, serd automaticamente reintegrada para o limite maximo de indeniza¢do
originalmente contratado para continuidade da vigéncia do seguro.

27.2.1 A reintegracao definida no item 27.2, serd feita sem 6nus para o Segurado, uma Unica vez, durante o
prazo de vigéncia da apdlice.

27.2.2 Fica a critério da Seguradora, fazer ou ndo outras reintegragdes, que ndo a definida no item 27.2.1,
com ou sem cobranga de prémio adicional.

27.3 Para as coberturas adicionais, caso ocorra novo esgotamento do limite maximo de indeniza¢do apds
ocorrida a reintegracao definida no item 27.2.1, a cobertura em questdo sera cancelada.

27.4 Em relagdo a cobertura basica, caso ocorra novo esgotamento do limite maximo de indenizacdo, apds
ocorrida a reintegracdo definida no item 27.2.1, a apdlice serd cancelada sendo descontado da indenizacgdo
o valor referente as parcelas vincendas do prémio do seguro.

CLAUSULA 282 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

28.1 Pelo pagamento da indenizagao, cujo recibo quitado valera como instrumento de cessdo de direito, a
Seguradora ficard automaticamente sub-rogada, em todos os direitos e a¢gdes do Segurado contra aqueles
gue por ato, fato ou omissao, tenham no todo ou em parte, causado os prejuizos indenizados pela Seguradora
ou para eles concorrido.

28.2 O Segurado nao podera praticar quaisquer atos que venham a prejudicar o direito de sub-rogacao da
Seguradora, nem fazer acordo ou transagdo com terceiros responsaveis ou ndo pelo sinistro, salvo com
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expressa autorizacdo da Seguradora.

28.3 Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

CLAUSULA 292 - AMBITO GEOGRAFICO

29.1 As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos e reclamados no
territério brasileiro.

CLAUSULA 302 - PRESCRICAO

30.1 Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados por lei.

CLAUSULA 312 - FORO

31.1 Estabelece-se, para efeito de quaisquer demandas provenientes do presente contrato de seguro, o foro
da localizacdo do domicilio do Segurado, cedendo as partes contratantes a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

CLAUSULA 322 - GLOSSARIO

32.1 Para melhor compreensao, seguem os conceitos dos termos mais utilizados no seguro:
ACEITACAO: Ato de aprovacio, pela Seguradora, de proposta a ela submetida para a contratacdo de seguro.

AGRAVAMENTO DO RISCO: Circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia
do risco assumido pelo Segurador.

AMBITO GEOGRAFICO: Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou
da apdlice; extensdo na qual o seguro ou a cobertura é valido. Sindbnimo: Perimetro de Cobertura

APOLICE: Documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as obrigacdes da
sociedade seguradora e do segurado e discriminando as garantias contratadas.

ATO ILICITO CULPOSO: Ac¢des ou omissdes involuntdrias que violem direito e causem dano a outrem, ainda
gue exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia, impericia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou
empresa.

ATO ILICITO DOLOSO: Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

AVISO DE SINISTRO: Comunicagao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer a
Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BENEFICIARIO: Pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagcdo em caso de sinistro.

BENS IMOVEIS: Para fins deste seguro, entende-se como bem imdvel cujas construgdes destinadas a
residéncia habitual ou para veraneio do Segurado.
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CANCELAMENTO DA APOLICE: Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo entre Segurado e
Seguradora, por falta de pagamento, por solicitacdo do segurado ou da Seguradora por pagamento de
indenizagdo correspondente ao Limite Maximo de Garantia e/ou Limite Maximo de Indenizagdo.

COMUNICAGAO DE SINISTRO: Vide aviso de sinistro.

Conteudo: os bens existentes no imdvel Segurado, ou seja, moveis, aparelhos eletro-eletronicos, utensilios e
demais bens residenciais. Quando se tratar de imdvel locado, cujo seguro foi contratado pelo proprietario,
estardo garantidos os bens (conteldo) desde que estejam especificados no contrato de locacdo, que haja
verba o suficiente e seja desejo do proprietario do imdvel, respeitando o limite maximo de indenizacdo
especificado na apdlice.

a. Em se tratando de Co-living/ Flatsharing e Republica, estardo garantidos os bens (conteldo)
pertencentes ao imdvel segurado e especificado no contrato de locacdo. Desde que disponha de verba
suficiente e se for de vontade do proprietario do imdvel, serdo indenizados também os bens do locatario
(inquilino) que residam no imdvel segurado.

CULPA GRAVE: E a negligéncia grosseira, que aproxima ao dolo, sendo motivo para a perda de direito por
parte do Segurado.

DANO: Para fins de cobertura é o prejuizo sofrido pelo Segurado, indenizdvel ou ndo, de acordo com as
condicdes do contrato de seguro.

DANO CORPORAL: Toda lesdo exclusivamente fisica causada a pessoa. Danos classificaveis como mentais ou
psicoldgicos ndo oriundos de danos corporais, ndo estao abrangidos por esta defini¢cdo.

DANO PATRIMONIAL: Toda alteragdo de um bem tangivel que reduza ou anule seu valor econémico, como,
por exemplo, estrago, inutilizagdo ou destruicdo do mesmo.

DANO MORAL: Entende-se por dano moral aquele que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, a
liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a salde, ao nome, ao crédito, ao bem estar e a vida,
ainda que sem o advento de prejuizo econémico.

DOLO: Vontade deliberada ou intengdo consciente de produzir o dano. Conjunto de artificios e providéncias
fraudulentas, posto em pratica pelo Segurado, para legitimar uma reclamacao de prejuizos e receber uma

indenizagdo da Seguradora, parcial ou totalmente indevida.

ENDOSSO: E o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do contrato, pelo qual esta e o
Segurado acordam quanto a alteracao de dados que modificam as condi¢des ou o objeto do seguro.

FORO: No contrato de seguro, refere-se a localizagcdo do 6rgdo do poder judiciario a ser acionado em caso de
litigios oriundos do contrato; jurisdicdo, alcada.

FRANQUIA: Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do prejuizo
apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das disposi¢Ges do contrato.

FURTO SIMPLES: Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa mdvel alheia.

INDENIZACAO: Valor que a sociedade seguradora deve pagar ao segurado ou beneficidrio em caso de sinistro
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coberto pelo contrato de seguro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR COBERTURA (LMI): Expressamente estipulado pelo Segurado,
representa o valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora para cada cobertura contratada,
ndo implicando, entretanto, em reconhecimento por parte da Seguradora como prévia determinacdo do
valor real dos bens segurados.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS: Express3o usada para indicar o processo de investigac3o e apuragdo dos danos
e o calculo da indenizagdo, em virtude de ocorréncia de sinistro. Sindbnimo: "Regulacdo de Sinistros".

OBJETO DO SEGURO: E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigacdes, direitos ou garantias.

PERIODO INDENITARIO: é o tempo que decorre entre a data em que o Segurado comeca a sofrer as
consequéncias de queda de producdo, consumo ou de prestacdo de servicos, provocadas pelo evento
coberto, e a data em que o segurado retorna as atividades normais. Esse tempo ndo pode ultrapassar o limite
fixado na apdlice de Seguro de Lucros Cessantes.

PRAZO PRESCRICIONAL: Define o tempo permitido para que o prejudicado possa fazer reclamacoes,
conforme dispde o Cédigo Civil Brasileiro.

Prédio: estrutura do imdvel Segurado, e tudo que faca parte da construcdao da unidade, incluindo portas,
janelas, e instalagdes individuais de energia (elétrica) e agua (hidraulica). Quando se tratar de imdveis tipo
casa estardo cobertos também escadas externas, telhados, portdes, muros, garagens, anexos como
lavanderia, churrasqueiras, saunas, vestiarios, dependéncias de hdspedes, piscinas e respectivas casas de
magquinas, despensas e areas de servicos domésticos, instalagdes elétricas e hidraulicas, inclusive relativas a
entrada e medigdo de energia elétrica, dgua ou gas, assim como tudo aquilo que componha a constru¢ao do
imovel, desde que integralmente construidas em alvenaria e/ou de material incombustivel. Para todos os
tipos de imdveis exclui-se, o alicerce, as fundagGes o terreno e quaisquer construgdes e/ou bens que ndo
estejam dentro do local segurado

PREJUIZO: Dano material ou prejuizo financeiro ou redugéo (eliminag3o) de disponibilidades financeiras.

PREMIO: E o valor pago pelo Segurado a Seguradora para que esta assuma a responsabilidade por um
determinado risco.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: Termo utilizado para definir a forma de contratacdo de cobertura em que a
indenizacdo corresponde aos prejuizos indenizdveis até o Limite Maximo de Indenizacdo declarado e definido
na apdlice de seguros.

PROPOSTA: Documento pelo qual o Segurado propde a Seguradora a contratacdo do seguro, o qual
apresenta as coberturas e os limites de garantia que se pretende segurar.

“PRO RATA TEMPORIS”: E um método utilizado para se calcular o prémio de seguro com base nos dias de
vigéncia do contrato.

REINTEGRACAO: Recomposicio do valor reduzido do Limite Maximo de Indenizagdo relativo a uma ou mais
das coberturas contratadas, apds ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizagdao ao Segurado.

RENOVACGAO: E a prorrogacdo, mediante novo contrato de seguro, a fim de dar continuidade de cobertura
ao0s riscos previamente contratados.
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RESIDENCIA: Local onde alguém fixa habitac3o durante determinado periodo.
RESIDENCIA DESOCUPADA: E aquela que n3o é habitada e que ndo possui bens méveis.

RESIDENCIA HABITUAL: E o local onde o Segurado e seus familiares se estabelecem com animo definitivo, ou
seja, aquela de uso didrio.

IMOVEIS RURAIS: Residéncias localizadas em chdcaras e sitios. Além do imével principal estardo garantidos
o prédio e respectivas instalacdes elétricas e hidraulicas, das seguintes dependéncias: residéncia do caseiro,
galinheiro, estabulo, galpdo/garagem de maquinas, pocilga, currais e celeiros, desde que integralmente
construidas em alvenaria e ndo destinadas a atividade comercial ou produtiva. Se o imével segurado possuir
atividades agropecuarias e/ou fins comerciais estas dependéncias ndo estardo cobertas.

RESIDENCIA DE VERANEIO: E o local onde o Segurado e seus familiares utilizam como moradia de lazer e
descanso em finais de semana, feriados e férias.

RISCO: Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja
ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.

ROUBO: Subtracdo de coisa moével alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade
de resisténcia, quer pela agdo fisica, quer pela aplicacdo de narcéticos, ou assalto a mao armada.

SALVADOS: Bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.

SEGURADO: E a pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio
pessoal ou de terceiros.

SEGURADORA: Empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente especificados nos
contratos de seguro.

SINISTRO: Ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

SUB-ROGAGCAO: E o direito que a lei confere ao Segurador que pagou a indenizagdo ao Segurado, de assumir
seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

TERCEIRO: No Seguro de Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado por ato ilicito praticado por
Segurado. Os Seguros de Responsabilidade Civil procuram cobrir justamente os prejuizos financeiros que
eventualmente os Segurados venham a ter em reclamagdes efetuadas por terceiro prejudicado.

VALOR ATUAL: Para efeito desse seguro entende-se como valor atual, o valor do bem no dia e local do
sinistro, isto é, o valor de novo deduzido da deprecia¢do.

VALOR DE NOVO: Para efeito desse seguro, entende-se como valor de novo, o valor para a reposi¢dao do bem
sinistrado, sem que se leve em conta a depreciacdo do mesmo pelo tempo, uso ou desgaste.

VEICULO: Qualquer meio de transporte de pessoas ou coisas, sendo mecanico ou ndo. Para fins de cobertura,
entende-se por veiculos: automdveis, motocicletas, caminhdes, 6nibus, trator, retroescavadeira, triciclo,
quadriciclo e bicicletas.

Cia: 0347-6 Caixa Residencial — Razao Social: XS3 Seguros S.A - CNPJ: 38.155.802/0001-43
Processo SUSEP n°. - 15414.617300/2020-90 CAILA

', residencial ",




VIGENCIA / VIGENCIA DO CONTRATO / PERIODO DE VIGENCIA: Intervalo de tempo durante o qual estd em
vigor este contrato de seguro.

CLAUSULA 332 - REPOSICAO

Mediante acordo entre as partes pode-se optar entre o pagamento em dinheiro ou reposicao dos bens
destruidos ou danificados. Nesse caso, dar-se-do por cumpridas pela Seguradora as suas obrigacdes, com o
restabelecimento dos bens em estado equivalente aquele em que existia imediatamente antes do sinistro.
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carxa CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURA 01 - INCENDIO, QUEDA DE RAIO, EXPLOSAO, FUMACA E
QUEDA DE AERONAVES

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Garante até o Limite Maximo de Indenizagdo contratada, as perdas e/ou danos materiais causados por
incéndio aos bens segurados, queda de raio dentro do imdvel especificado na apdlice, explosdo de qualquer
natureza e/ou qualquer substdncia, fumaca de qualquer causa e natureza, onde quer que tenham se
originado, bem como a queda de aeronaves ou engenhos aéreos ou espaciais.

Entende-se por:

Incéndio: E o fogo descontrolado e inesperado sob a forma de chama com capacidade ou n3o de propagacao.
As chamas residuais que aparecem em caso de desarranjo elétrico ndo caracterizam incéndio.

Queda de Raio: descarga elétrica atmosférica, que atinja o terreno segurado ocasionando danos estruturais
ao imodvel, exceto danos elétricos.

Explosdo: de qualquer aparelho, substancia ou produto, independentemente de onde tenha ocorrido.

Fumaga: proveniente da situacdo inesperada, repentina e extraordindria, causado no funcionamento de
qualquer aparelho integrante e/ou instalado no local de risco, bem como em decorréncia da instalagdo de
calefagdo, aquecimento ou cozinha no edificio segurado, e somente quando tal aparelho se encontre
conectado a uma chaminé por um cano condutor de fumo. Estdo também garantidos os danos por fumacga
proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével do segurado.

Queda de Aeronaves ou engenhos aéreos ou espaciais: Os danos materiais causados ao imével segurado
diretamente pelo impacto involuntario decorrente de queda de aeronaves e engenhos aéreos, bem como
qualquer elemento material movido em consequéncia da queda.

INDENIZAGAO: Ser3o indenizadas também, respeitado o Limite de Indeniza¢do por Cobertura Contratada, as
despesas com providéncias tomadas para o combate ao fogo, salvamento, prote¢ao dos bens segurados e
desentulho do local

CLAUSULA 22 — CARRO NA GARAGEM

Fica entendido e acordado que a cldusula Carro na Garagem é uma extensdo da cobertura bdsica de
“Incéndio, Queda de Raio dentro do imdvel especificado na apélice ou Explosdo”, e estd disponivel somente
para residéncias do tipo casa, desde que especificado na apdlice.

29

Cia: 0347-6 Caixa Residencial — Razao Social: XS3 Seguros S.A - CNPJ: 38.155.802/0001-43
Processo SUSEP n°. - 15414.617300/2020-90 CAILA

', residencial




Garante os danos fisicos decorrentes de “Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado ou Explosédo”,
diretamente causados a veiculos de passeio e motocicletas, estando este dentro da garagem e / ou da area
do imével Segurado.

Sera considerado como Limite Maximo de Indenizacdo integral, o pagamento de quantia varidvel, em moeda
corrente nacional, determinada de acordo com a tabela de referéncia, previamente fixada na proposta de
seguro, conjugada com o fator de ajuste, em percentual, a ser aplicado sobre o valor de cotagdo do veiculo,
na data da liquidag¢do do sinistro e limitado a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) de indenizac¢3o.

Importante:

Em caso de indenizacdo integral ou na substituicdo de pecas do veiculo, decorrentes de eventos cobertos, os
salvados pertencerdo a Seguradora.

Para os fins previstos nesta cldusula, sera devida a indenizacdo desde que o veiculo atingido no terreno do
imovel segurado, seja de propriedade do segurado ou de pessoa que com ele resida permanentemente.

Em qualquer das hipdteses, a indenizacdo prevista nesta clausula serd sempre devida ao proprietario legal
do veiculo.

Para receber indenizacdo integral relacionada a veiculo adquirido com beneficio tributdrio, além dos
documentos bdsicos, o segurado deverd apresentar para a seguradora, quando solicitadas, as guias
necessdrias para o recolhimento dos impostos a que foi isentado na aquisicdo do veiculo. Os impostos serdo
pagos integralmente pela seguradora, cabendo ao segurado apenas a retirada das guias de recolhimento
junto ao Orgdo Fiscal e a apresentacdo para a seguradora. Para obter as guias de recolhimento o segurado
devera se dirigir ao mesmo érgdo que lhe concedeu a documentacado validando o beneficio.

CLAUSULA 32 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

3.1 Sdo indenizaveis, até o Limite Maximo da Indenizacdo contratada, os seguintes prejuizos:

a. danos materiais diretamente resultantes dos riscos cobertos;

b. danos materiais decorrentes de explosao causada pelos riscos cobertos e ocorrida na area do terreno ou
edificio onde estiverem localizados os bens descritos nesta apélice;

c. danos materiais decorrentes da impossibilidade de remocdo ou protecdo dos salvados, por motivo de forca
maior;

3.2 Na hipdtese de o seguro ser contratado pelo locatario do imovel e este estiver garantido pelo presente
seguro, somente sera devida e garantida a presente cobertura para os danos sofridos no prédio.

Toda e qualquer indenizagdo sera paga ao proprietario do imdvel, independente da existéncia ou nao de
clausula beneficiaria.
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CLAUSULA 42 - RISCOS EXCLUIDOS

4.1 Além das exclusdes previstas na Clausula 72 Riscos Excluidos das Condi¢oes Gerais desta apdlice, esta
Clausula de Cobertura nao indenizara prejuizos causados por:

a. danos elétricos;

b. Incéndio e explosdo consequentes de uso, guarda, manuseio ou armazenagem de artefatos explosivos,
artigos pirotécnicos, fogos de artificio, pélvora, dinamite e afins.

. prejuizo causado por extravio, roubo ou furto, ainda que direta ou indiretamente tenham concorrido
para tais perdas quaisquer eventos abrangidos pela Clausula 12 - Riscos cobertos, desta Clausula de
cobertura;

d. simples carbonizagao, sem a ocorréncia de incéndio;

e.sobrecarga na rede elétrica, inclusive em decorréncia de queda de raio dentro ou fora do terreno do
estabelecimento segurado.

f. Aeronaves, embarcacoes, Jet ski ou moto aquatica, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do
Segurado ou de terceiros, bem como seus componentes, pecas, e acessorios. Também nao estarao

cobertos mercadorias, bens ou equipamentos no interior de quaisquer veiculos, respeitando a Clausula 22
Carro na Garagem destas condigGes especiais e as suas exclusoes.

CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuracgdo do sinistro de incéndio, além da documentagdo mencionada na Clausula 22 — Apuragao
dos Prejuizos e Indenizacao, das CondigGes Gerais, serdo exigidos os seguintes documentos:

a) Boletim de ocorréncia policial (original ou cdpia autenticada);
b) Laudo de pericia técnica (quando realizada, original ou cépia autenticada);
¢) Laudo do Corpo de Bombeiros (original ou cépia autenticada);

d) Inquérito policial (quando instaurado, original ou cépia autenticada);

e) Trés orcamentos para a recuperacgdo do prédio;

5.2 Além da documentagao anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar a Seguradora a
obtencao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado o sinistro.

5.3 Clausula 22 de Carro na Garagem:

a) Declaragdo de inexisténcia de outros seguros para os mesmos bens segurados.

b) Dois orcamentos detalhando os danos e respectivos valores para reparo e/ou reposicdo dos bens
sinistrados.
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c) Copia do CRLV — Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo.
d) Certificado de Propriedade do Veiculo DUT com firma reconhecida (original).

e) IPVA — Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores, exercicio atual e anteriores (no
minimo os 02 ultimos anos — quando se aplicar).

f) Certidao negativa de débito.
g) Laudo do corpo de bombeiros (quando houver).
h) Laudo pericial (quando houver).

i) Documentos pessoais do segurado ou da pessoa que com ele resida permanentemente (cépia do RG
e CPF).

j) Comprovante de enderego atualizado do segurado ou da pessoa que com ele resida
permanentemente (conta de luz, dgua ou telefone).

k) Dados bancérios (conta corrente ou poupanca) do segurado ou beneficidrio, juntamente com os
documentos pessoais (RG e CPF) e comprovante de endereco.

Além dos documentos constantes no item “Clausula 22 Especial de Carro na Garagem” sao necessdrios
os seguintes documentos para sinistros de Indenizagao Integral:

a) Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo - CRLV (original) — (Documento de porte
obrigatdrio).

b) Documento de transferéncia do veiculo preenchido e assinado em favor da Seguradora, com firma
reconhecida por autenticidade (CRV — original).

c) Extrato do Detran contendo a situacdo do veiculo referente a multas, IPVA, Restri¢cGes (original).

d) Termo de responsabilidade pelas multas e débitos existentes até a data do sinistro, com firma
reconhecida (original).

e) Multas quitadas (via original) ou carta assinada pelo Segurado/proprietario solicitando antecipacdo
de valores para pagamento das mesmas;

f) IPVA (original) quitado dos dois Ultimos anos (anterior e atual), de acordo com a legislagdo vigente.
Caso o veiculo seja isento, apresentar comprovante do Detran;

g) Laudo do INMETRO para veiculos movidos a gas (com Kit Gas);

h) Para veiculos blindados: Certificado de registro de blindagem aprovado pelo Ministério do Exército
(original);

i) Chaves e manual do Veiculo (se possuir);

j) Baixa eletronica da restri¢do financeira (Gravame) ou Instrumento de liberacdo assinado com firma
reconhecida;

k) Carta de Saldo Devedor da Financeira, caso o veiculo esteja alienado. Tal documento sera entregue
preferencialmente junto com toda a documentacdo solicitada. A carta devera ter validade por 5
(cinco) dias uteis;

I) Quitacdo dos impostos (Fisco) junto a Secretaria da Fazenda para veiculos adaptados para deficientes
fisicos, taxis com até 03 (trés) anos de aquisicdo e demais veiculos adquiridos com isencdo fiscal;

m) Carta do Segurado ou proprietario legal, autorizando o pagamento caso o CRV esteja em nome do
terceiro (firma reconhecida);
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n) Auto de deposito de placas (valido para todo o Brasil), em caso de veiculo de taxi.
o) Contrato de locag¢do caso o veiculo seja locado (copia);

p) Recibo de quitacdo do bem com firma reconhecida e cdpia autenticada da Procuragdo dos
Signatarios em caso de Leasing;

d) Nota fiscal de venda do veiculo a Seguradora para empresas do segmento industrial, comercial,
importador e exportador (prestadores de servicos e empresas de leasing ndo precisam apresentar
esse documento).

r) Guias necessarias para o recolhimento dos impostos a que foi isentado na aquisi¢cao do veiculo que
devem ser obtidas pelo proprietdrio do bem junto ao mesmo 6érgdo que lhe concedeu a
documentacdo validando o beneficio.

CLAUSULA 62 - REVOGAGAO

6.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condicdes Gerais da apdlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condi¢des Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das Condi¢cdes Gerais que nao tenham sido alteradas pelas
presentes CondigOes Especiais.

COBERTURA 02 — VENDAVAL, FURACAO, TORNADO, CICLONE E GRANIZO

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apélice as perdas e danos materiais causados e apurados aos bens segurados
existentes no local do risco diretamente decorrente de vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo, cujo
somatadrio das indeniza¢des ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagdo especificada na apdlice
contratada.

1.2 Sdo também indenizaveis os prejuizos oriundos de dgua de chuva, que penetre no imdvel segurado por
aberturas do telhado antes inexistentes e direta e imediatamente causadas por vendaval, furacdo, ciclone,
tornado e granizo.

1.3 Para efeito deste seguro entende-se por:

CICLONE: Tempestade violenta produzida por grandes massas de ar animadas de grande velocidade de
rotacdo e que se deslocam a velocidade de translacdo crescente.

FURACAO: Vento de velocidade igual ou superior a 90km/h.

GRANIZO: Precipitacao atmosférica na qual as gotas de dgua se congelam ao atravessar uma camada de ar
frio, caindo sob a forma de pedras de gelo.

TORNADO: Fendmeno meteoroldgico que se manifesta por uma grande nuvem negra, da qual se

sobressai um prolongamento, que produz fortes rajadas de vento e se movimenta em circulos.
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VENDAVAL: Ventos de velocidade igual ou superior a 54 km/h e abaixo de 90 km/h.

CLAUSULA 22 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos Riscos Excluidos na Clausula 72 das CondigGes Gerais desta apoélice, esta Cobertura Adicional
nao indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes de:

a. muro que nao tenha sido construido dentro das normas, com fundagdo, armacgao e colunas de a¢o;

b. prejuizos para os quais tenha havido contribuicdo decorrente da ma conservagao de telhados e
estruturas ou da introdugao de sobrecargas e esforgos ndo previstos nos mesmos.

c. Mercadorias ou bens de terceiros;

d. Danos causados diretamente por entrada de dgua de chuva e/ou granizo em aberturas naturais do
imovel segurado, tais como janelas, vitros, portas, telhados e frestas para ventilagao natural; c. Danos
causados por agua de chuva e que nao sejam comprovadamente decorrentes de vendaval, furacao,

ciclone, tornado ou granizo;

e. Danos causados por vazamentos de origem hidraulica ou extravasamento de calhas ou adutoras do
imovel segurado;

f. Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos.

g. f. Remogdo e Despesas com Corte ou Poda de arvores, por danos consequentes ou nao de eventos
cobertos;

h. Desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio préprio, defeito visivel, corrosao,
incrustagdo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e vibragoes;

CLAUSULA 32 - FRANQUIA

3.1 Em caso de sinistro, podera haver aplicacdo de franquia na cobertura de seguro, desde que especificada
na proposta e apélice de seguro.

CLAUSULA 42 - SINISTRO

4.1 Para a apuracdo de sinistro de vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo e fumacga, além da
documentag¢ao mencionada na Clausula 22 - Apuragdo dos Prejuizos e Indenizagdo das Condi¢Oes Gerais,
serdo exigidos os seguintes documentos:

a. Laudo do Instituto de Meteorologia, de 6rgdao governamental, faculdade, institutos, todos oficiais
(original ou cépia autenticada), ou recorte de jornal (na data do evento) com a noticia sobre oevento;

b. Trés orgamentos para o reparo do imovel ou notas fiscais originais nos casos em que o reparo ja tenha
sido providenciado.
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4.2 Para efeito da garantia de vendaval admitir-se-a excepcionalmente e somente em caso de total
impossibilidade de comprovacdo da velocidade do vento havido, a evidéncia apresentada e baseada nos
danos de proporg¢6es comparaveis, ocorridos ao mesmo tempo em outras edificagbes com caracteristicas
semelhantes e na mesma localidade do imével segurado.

4.3 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a autorizar quando

necessario e facilitar a Seguradora a obtenc¢ao de qualquer outro documento que se torne necessario
para que seja elucidado osinistro, até mesmo junto ao corpo de bombeiros e demais 6rgdos do estado.

CLAUSULA 52 - REVOGACAO

5.1 Sempre que estas CondigOes Especiais contrariarem as Condi¢des Gerais da apdlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

5.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condigoes Especiais.

COBERTURA 03 — IMPACTO DE VEICULOS

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice as perdas e danos materiais apurados e causados aos bens segurados
existentes no local do risco determinado nesta apdlice, diretamente causados por impacto de veiculos
terrestres, bem como por incéndio ou explosdo consequentes desses mesmos riscos, cujo somatorio das
indenizagdes ndo poderd ultrapassar o Limite Maximo de indenizagdo especificada na apdlice contratada.
1.1 Para efeito dessa garantia, entende-se por:

a. Veiculo Terrestre: aquele que circule em terra ou sobre trilhos, ainda que ndo disponha de tracdo prépria.

CLAUSULA 22 - FRANQUIA

2.1 Em caso de sinistro, poderd haver aplicagao de franquia na cobertura de seguro, desde que especificada
na proposta e apélice de seguro.

CLAUSULA 32 — BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Além dos bens previstos na Clausula 92 — Bens Nao Compreendidos, ndo estdo aparados
por esse contrato:

a) O veiculo e demais acessorios causadores do evento, ndo posuem cobertura securitaria.

b) Danos causados pelo préprio segurado, conjuge, dependentes, residentes no local segurado ou
empregados do segurado.
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CLASULA 42 - RISCOS EXCLUIDOS
4.1 Os riscos excluidos estipulados na Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condig¢Ges Gerais desta apdlice,

aplicam-se a esta garantia adicional.

CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuracdo de sinistro de impacto de veiculos terrestres , além da documentacdo mencionada na
Clausula 22 Apuracdo dos Prejuizos e Indenizagdo, das Condi¢cGes Gerais, serdo exigidos os seguintes
documentos:

a. Trés orgamentos para a reposi¢ao ou restaura¢ao do bem.

5.2 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a autorizar quando
necessario e facilitar a Seguradora a obtengao de qualquer outro documento que se torne necessdrio para
que seja elucidado osinistro junto as autoridades locais e érgaos.

CLAUSULA 62 - REVOGACAO

6.1 Sempre que estas CondigOes Especiais contrariarem as Condi¢des Gerais da apdlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.

COBERTURA 04 — PERDA E PAGAMENTO DE ALUGUEL

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice a perda ou o pagamento de aluguel de imdvel, conforme definidos nos
itens 1.2 e 1.3 destas Condigdes Especiais, cujo somatdrio das indenizagdes ndo podera ultrapassar o Limite
Maximo de Indenizag¢do especificado na apdlice contratada.

1.2 Para efeito dessas garantias, entende-se por:

a. Perda de Aluguel: a garantia oferecida ao Segurado proprietario do imdvel, especificado na presente
apodlice, de recebimento do aluguel que o prédio deixar de render por ndo ser ocupado, no todo ou em parte,
em virtude de evento coberto pela presente apdlice;

b. Pagamento de Aluguel: a garantia oferecida ao Segurado proprietario do imével ou Segurado locatario
do imovel, especificado na presente apdlice, de reembolso dos aluguéis que o mesmo tiver que pagar a
terceiros, se, no caso de sinistro coberto por este seguro, for compelido a alugar outro imdvel para se instalar,
desde que em decorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, fique totalmente impossibilitado de
continuar a ocupar o imdvel segurado.
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1.3 Essa garantia reembolsara ao Segurado os aluguéis que comprovadamente deixar de receber (perda de
aluguel) ou tiver que pagar a terceiro (pagamento de aluguel), em razdo da desocupacdo do imdvel segurado
e inevitavel locacdo de outro, em consequéncia de sinistro amparado exclusivamente por uma das seguintes
coberturas previamente contratadas:

a. Incéndio, Queda de Raio, Explosdo, Fumaca e Queda de Aeronaves

b. Vendaval, Furacdo, Tornado, Ciclone E Granizo
c. Impacto de Veiculos

CLAUSULA 22 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos riscos excluidos Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condi¢des Gerais desta apdlice, essa garantia
adicional ndo indenizara as perdas ou danos, direta ou indiretamente, causados por:

a. quaisquer multas, sancdes, moras, tributos e taxas complementares em geral, oriundas da locacao
contratada;

b. quaisquer danos causados ao imdével locado e ao seu conteldo, pelo Segurado, seus familiares e
empregados;

c. aluguel de imédvel para finalidade diversa da residencial, quando da contratacdo deste seguro.

CLAUSULA 32 - INDENIZAGAO

3.1 Ocorrendo sinistro coberto pelas presentes Condi¢des Especiais, toda e qualquer indenizagao devida
seguira os procedimentos abaixo:

a. Garantia de perda de aluguel: a indenizagao devida por forga desta cobertura sera paga em prestagoes
mensais, calculadas tomando-se por base o Limite Maximo de Indenizagao total dessa garantia adicional e
o periodo indenitario maximo de seis meses consecutivos;

b. Garantia de pagamento de aluguel: a indenizagdo devida por for¢ca dessa cobertura sera reembolsada
em presta¢des mensais e correspondera ao aluguel que comprovadamente o

Segurado vier a pagar a terceiros, limitado ao quociente da divisao do Limite Maximo de

Indenizagao dessa garantia adicional pelo nimero de meses compreendidos no periodo indenitdrio
maximo de seis meses consecutivos.

3.1.1 Em nenhuma hipétese o valor da parcela mensal podera exceder a um sexto do Limite Maximo de
Indeniza¢ao determinada para essa garantia adicional.

3.2 As prestagbes mensais serdo pagas/reembolsadas durante o periodo necessario para a reconstru¢do
ou reparos do prédio segurado, limitadas ao maximode seis parcelas iguais, mensais e consecutivas.

3.3 O reembolso/indenizacdo sera devido (a) a partir do trigésimo dia, a contar da data da comunicagao
do sinistro a Seguradora e, enquanto persistir a paralisa¢cdao para o reparo do imdvel segurado, cessando a
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partir do sexto més de paralisacdo ou a partir do décimo dia util apds o pagamento da indenizagdo por
perda total, o que primeiro ocorrer.

3.4 Fica entendido e acordado que o periodo indenitario dessa garantia adicional tera inicio na data que
ocorrer a perda efetiva do aluguel ou o efetivo pagamento do aluguel a terceiros.

3.5 Para o pagamento de aluguel, a Seguradora considerara exclusivamente imédvel similar ao segurado,
localizado em regiao semelhante, com valor de aluguel equivalente.

CLAUSULA 42 - SINISTRO

4.1 Para a apuracao de sinistro de perda e pagamento de aluguel, além da documenta¢ao mencionada na
Clausula 222 - Apurag¢ao dos Prejuizos e Indenizagdo, das Condi¢Ges Gerais, serdo exigidos os seguintes
documentos:

a. Apresentar os contratos de locacdo envolvidos autenticados em cartérios (originais ou copia
autenticada);

b. Recibos de aluguéis (originais ou cépia autenticada).

4.2 Além da documentac¢ao anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar a Seguradora a
obtencao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado o sinistro.

CLAUSULA 52 - REVOGAGAO

5.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condicdes Gerais da apodlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

5.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condicdes Especiais.

COBERTURA 05 — DANOS ELETRICOS

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pelo presente contrato as perdas e danos a maquinas, equipamentos, eletrodomésticos,
instalacGes elétricas ou eletrénicas, diretamente decorrentes de queda de raio, curto-circuito, variagées
anormais de tensdo, descarga elétrica, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade estatica

ou qualquer efeito ou fen6meno de natureza elétrica, cujo somatdrio das indenizacdes ndo podera
ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacdo especificada na apdlice contratada.
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CLAUSULA 22 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

2.1 Além dos Bens Nao Compreendidos na Clausula 92 das Condi¢des Gerais desta apdlice, esta cobertura
ndo indenizard as perdas ou danos direta ou indiretamente causados a:

a. As partes mecanicas dos aparelhos , rolamentos, engrenagens, buchas, eixos ou outros componentes
do aparelho e ou equipamento segurado, desde que nao suscetiveis a danos elétricos, bem como a mao-de-
obra aplicada para a reparacao dos referidos componentes, mesmo decorrente de risco amparado pela
presente cobertura;

b. combustiveis, lubrificantes, fluidos refrigerantes;

c. aparelhos eletrodomésticos e suas partes, sujeitas a degradagdo, falha ou mau funcionamento pelo
tempo ou pelo uso.

d. Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e arranhadura); d.
Danos decorrentes da inobservancia de condigdes normais de uso, manutengdo e armazenamento do

equipamento, bem como o desligamento intencional de dispositivos de seguranca;

e. Dano por sobrecarga entende-se como tal, as situacdes que superam as especificagées fixadas em
projeto para operag¢ao das maquinas, equipamentos ou instalagoes;

f. Danos elétricos causados a mercadorias ou bens de terceiros.

CLAUSULA 32 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos Riscos excluidos na Clausula 72 das Condi¢cGes Gerais desta apdlice, essa garantia adicional ndo
indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes de:

a. instalagées inadequadas, bem como manutencdo precaria das instala¢Ges elétricas;

b. qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou de empresa prestadora de servigos de
manutencgao, perante o Segurado, por for¢a de lei ou de contrato;

c. sobrecargas em instalagdes condenadas ou autuadas por qualquer 6rgao fiscalizador ou ndo, de Poder
Publico, incluindo Corpo de Bombeiros, concessionarias de distribuicdo de energia elétrica, quer publica,

quer privada e Conselho Regional de Arquitetura (CRA);

d. utilizag6es inadequadas, for¢adas ou fora dos padrées recomendados pelo fabricante.

CLAUSULA 42 — FRANQUIA

4.1 Em caso de sinistro, podera haver aplicacdo de franquia na cobertura de seguro, desde que
especificada na proposta e apdlice de seguro.
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CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuracao do sinistro de danos elétricos, além da documentagdao mencionada na Cldusula 22 -
Apuracgao dos Prejuizos e Indenizagao, das Condi¢des Gerais, serdo exigidos os seguintes documentos:

a. Trés orcamentos para reposi¢do ou reparac¢ao do bem;
b. Nota fiscal original do bem reclamado em caso de perda total;
c. Nota fiscal de reparo (caso o dano no bem ja tiver sido reparado).

5.2 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a autorizar quando
necessario e facilitar a Seguradora a obtencdo de qualquer outro documento que se torne necessdrio
para que seja elucidado osinistro.

CLAUSULA 62 - REVOGACAO

6.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condicdes Gerais da apodlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condig¢oes Especiais.

COBERTURA 06 — ROUBO E FURTO DE BENS MEDIANTE ARROMBAMENTO

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice as perdas e danos materiais decorrentes de roubo, e furto de bens de
propriedade do Segurado, comprovado por meio de notas fiscais de aquisi¢do, existentes no interior do local
do risco determinado na presente apdlice.

1.2 Estdo igualmente cobertos os danos materiais diretamente causados ao imdvel especificado nesta
apodlice, durante a tentativa ou pratica delito, cujo somatério das indenizagdes ndo poderd ultrapassar o
Limite Maximo de Indenizagdo especificada na apdlice contratada.

1.3 Fica acordado que para esta garantia adicional entende-se por:

a. Roubo: E o ato cometido mediante emprego de grave e irresistivel ameaca ou violéncia ao Segurado ou
aos familiares que com ele residam ou depois de havé-lo, por qualquer meio habil e insuportavel, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, seja pela acdo fisica e direta, seja pela aplicacdo a forca de narcdticos ou
demais substancia semelhante, cujo evento é devidamente registrado em ocorréncia policial lavrada em
delegacia competente.

b. Furto de Bens Mediante Arrombamento: garante os prejuizos decorrentes de furto exclusivamente
cometido com rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa, desde que a pratica do delito tenha deixado
vestigios materiais remanescentes e inequivocos, devidamente constatados pela Seguradora ou por Laudo
do Instituto de Criminalistica.
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1.3.1 Para o caso de roubo ou “furto” de objetos de vestudrio, calcados e outros semelhantes,
comprovadamente pertencentes ao Segurado, a indenizagao se limitard a 40% (quarenta por cento) do Limite
Maximo Garantido estipulado para a cobertura contratada.

1.4 Para o caso de roubo ou furto de acessdrios de equipamentos eletroeletrénicos tais como: fitas de
videocassete, compact disc, digitais, a laser e similares, comprovadamente pertencentes ao Segurado, a

indenizacdo se limitara a 40% (quarenta por cento) do Limite Maximo Garantido estipulado para a cobertura
contratada.

CLAUSULA 22 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

2.1 Além dos Bens Ndao Compreendidos da Clausula 92 — Bens Ndo Compreendidos no Seguro das Condigoes
Gerais desta apodlice, esta garantia adicional ndo indenizard as perdas ou danos direta ou indiretamente
causados a:

a. equipamentos que nao tenham comprovacao de sua preexisténcia e propriedade por meio de notas
fiscais de aquisicao;

b. equipamentos cinematografico, fotografico e computadores portateis (Lap Top, Notebook, Netbook,
Tablet, Ultrabook, mp3, Palm Top e similares.);

c. Instrumentos musicais seus acessorios, componentes e similares.

d. Nao serao considerado para fins de indeniza¢ao os bens que nao constem discriminados no Boletim de
Ocorréncia.

CLAUSULA 32 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos Riscos Excluidos na Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condi¢Oes Gerais desta apdlice, esta
garantia adicional ndo indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes
de:

a. dolo ou culpa de empregado do Segurado ou de terceiro, ou eventualmente incumbido da
vigilancia e guarda dos bens cobertos pela presente apdlice ou do local que os contenha;

b. extorsdo mediante sequestro e extorsao indireta, conforme definido nos artigos 159 e 160 do Cédigo
Penal Brasileiro;

c. furto sem emprego de meios de destruicdo de obstaculos e sem vestigios para subtracdo da coisa alheia
modvel, bem como aqueles resultantes de abuso de confianga ou mediante a fraude, escalada, destreza e
mediante concurso de duas ou mais pessoas;

d. roubo ou furto de quaisquer naturezas emimoveis desocupados, em demoli¢do, imdveis coletivos,
imadveis em reconstrucgdo e reformas, republicas, pensoes, albergues e outros semelhantes.

e. Objetos de uso profissional, exceto se contratada o tipo de ocupag¢ao misto;
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f. Objetos de uso pessoal de empregados;

g. Furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento dos bens;

h. Roubo ou furto praticado com cumplicidade, culpa ou negligéncia de empregados do segurado ou
terceiro;

i. Fios e cabos de qualquer espécie instalados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos;
j- Extorsdo direta, indireta e extorsio mediante sequestro;

k. Furto com abuso de confian¢a, mediante fraude, escalada ou destreza;

I. Furto com emprego de chave falsa e/ou micha;

m. Furto com vestigios exclusivos de escalada, sem rompimento de obstaculos de acesso ao interior do
imovel;

n. Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos

0. Roubo ou furto de bens ou mercadorias de terceiros.

CLAUSULA 42 — FRANQUIA

4.1 Em caso de sinistro, podera haver aplica¢cdo de franquia na cobertura de seguro, desde que
especificada na proposta e apdlice de seguro.

CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuragdo de sinistro de Roubo e Furto de Bens Mediante Arrombamento, além da documentagao
mencionada na Clausula 222 - Apuracao dos Prejuizos e Indeniza¢ao, das CondigGes Gerais, serao exigidos
os seguintes documentos:

a. Boletim de ocorréncia policial (original ou cépia autenticada), discriminando todos os bens
reclamados/sinistrados;

b. Laudo de pericia técnica (quando realizada, original ou cépia autenticada);
c. Inquérito policial (quando instaurado, original ou cdpia autenticada);

d. Trés orcamentos dos bens furtados;

e. Nota fiscal de aquisicao do bem sinistrado;

f. Trés orcamentos para reparo no imével ou notas fiscais originais nos casos em que o reparo ja tenha sido
providenciado.
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5.2 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar a Seguradora a
obtencao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado osinistro.

CLAUSULA 62 - REVOGACAO

6.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condicoes Gerais da apdlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das Condig¢Ges Gerais que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CondigOes Especiais.

COBERTURA 07 - TUMULTOS, GREVE E “LOCK-OUT”

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice as perdas e danos materiais diretamente causados aos bens de
propriedade do Segurado, bem como as despesas decorrentes de medidas pertinentes por ele tomadas para
reprimir ou tentar reprimir, qualquer perturbacdo da ordem publica ou para reduzir-lhe as consequéncias,
quando resultarem de tumulto, greves e lock-out, cujo somatério das indeniza¢cdes ndo podera ultrapassar o
Limite Maximo de Indenizacdo especificada na apdlice contratada para esta cobertura.

1.2 Para efeito dessa garantia, entende-se por:

a. Tumulto: a acdo de pessoas com caracteristicas de aglomeracdo que perturbe a ordem publica através da
pratica de atos predatdrios, para cuja repressdo ndo haja necessidade de intervencao das forcas armadas;
b. Greves: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusem a trabalhar

ou a comparecer aos seus locais de trabalho;

c.Lock-out: cessac¢do de atividades por ato ou fato do empregador.

CLAUSULA 22 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

2.1 Além dos Bens Nao Compreendidos da Clausula 92 — Bens Nao Compreendidos no Seguro das Condigoes
Gerais desta apdlice, esta garantia adicional ndo indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente
causados a:

a. edificios destinados a cultos religiosos ou fins ideoldgicos;

b. vidros que possam ser atingidos pelo lado externo, tais como componentes de portas, janelas, paredes,
vitrines, tabuletas, antincios luminosos ou ndo e semelhantes;
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CLAUSULA 32 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos Riscos Excluidos da Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condi¢6es Gerais desta apoélice, essa
garantia adicional ndo indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes
de:

a. destruicao sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou a fins ideoldgicos;
b. prejuizos advindos de lock-out, quando o Segurado tiver dado causa;

c. perda da posse dos bens segurados, decorrente da ocupagao do local do risco determinado na presente
apdlice;

d. tumultos, greves e lock-out com a participacdo direta ou indireta do Segurado ou seus familiares.

CLAUSULA 42 - SINISTRO

4.1 Para a apuragao de sinistro de tumulto, greves e lock-out, além da documentagdao mencionada na
Clausula 222 — Apuragao dos Prejuizos e Indenizagcdo das Condi¢des Gerais serdao exigidos os seguintes
documentos:

a. Boletim de ocorréncia policial (original ou cépia autenticada);

b. Laudo do Corpo de Bombeiros (quando houver incéndio, original ou cépia autenticada);

c. Laudo da pericia técnica (quando realizada original ou copia autenticada);

d. Inquérito policial (quanto instaurado, original ou cépia autenticada);

e. Trés orgamentos para reparo no imovel ou notas fiscais originais nos casos em que o reparo ja tenha
sido providenciado;

4.2 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar a Seguradora a
obtencao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado o sinistro.

CLAUSULA 52 - REVOGACAO

5.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condicoes Gerais da apolice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

5.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condig¢oes Especiais.

COBERTURA 08 — RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, esta cobertura garante
até o Limite Maximo de Indenizacdo contratado, o reembolso ao Segurado das quantias pelas quais vier a ser

Cia: 0347-6 Caixa Residencial — Razao Social: XS3 Seguros S.A - CNPJ: 38.155.802/0001-43
Processo SUSEP n°. - 15414.617300/2020-90 CAILA

44

', residencial ",




responsavel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela Seguradora, relativas a reparagdes por danos involuntarios corporais e/ou materiais causados
a terceiros, desde que os danos tenham ocorrido durante a vigéncia deste contrato e decorram
exclusivamente dos seguintes riscos:

a. Danos que decorram do uso, existéncia e conservacao do imével residencial, segurado, mesmo que
realizadas apenas eventualmente;

b. acdes ou omissdes do préprio Segurado, de seu conjuge, de seus filhos menores que estiverem sob a sua
guarda ou companhia e de empregados domésticos no exercicio do trabalho que lhes competir ou por
ocasido dele;

c. acBes danosas ou acidentais causados por animais domésticos pelos quais é o Segurado responsdvel, ainda
que ocorridos no exterior do imdvel residencial segurado;

d. desabamento total ou parcial do imével residencial do Segurado;
e. incéndio e/ou explosdo ocorridos no imével residencial do Segurado;

f. queda, lancamento ou deslocamento de quaisquer objetos, ainda que acidental, desde qualquer ponto do
imovel em que reside o Segurado;

g. vazamentos e/ou infiltragdes originados das instalacdes de agua e esgoto do imdvel residencial do
Segurado.

1.2 Para efeitos desta cobertura o termo “acidente” significa qualquer evento danoso que ocorra de forma
subita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas
permanentes ou perda total. Para efeito desta cobertura, se o dano a terceiro tiver por fato gerador um
evento continuo, repetido ou ininterrupto e ndo havendo concordancia entre Segurado e a Seguradora sobre
o dia em que o mesmo ocorreu, fica estipulado que:

a. o dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver
consultado médico especializado a respeito daquele dano;

b. o dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou evidente
para o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

1.3 Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdao considerados como um Unico sinistro,
qualquer que seja o nimero de reclamantes.

CLAUSULA 22 - RISCO EXCLUIDOS

2.1 Além dos Riscos Excluidos na Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condi¢oes Gerais desta apdlice, essa
garantia adicional ndo indenizard as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes
de:

a) ato praticado em estado de insanidade mental, alcoolismo ou sob efeito de substancias toxicas,
praticados pelo Segurado, seu conjuge ou companheiro, filhos, parentes, empregados, ou de quem
em proveito deles atuar;
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b)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

bens de terceiros em poder do segurado;
caso fortuito ou for¢a maior;

danos a quaisquer veiculos terrestres, aéreos ou aquaticos, inclusive aqueles ndo sujeitos a
licenciamento obrigatdrio, assim como seus pertences, acessdérios e bens ou valores existentes no
interior, bem como trailers, carretas e reboques, incluindo seus acessérios e contetdo;

danos ao imdvel residencial do Segurado e/ou as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacdes nele existentes;

danos a quaisquer objetos pessoais pertencentes as pessoas que habitam ou trabalham no imével
residencial do Segurado;

danos causados a terceiros decorrentes de intempéries climatica;

danos resultantes de atos ilicitos dolosos ou culpa grave praticados pelo segurado, pelo

beneficidrio ou pelo representante legal de um ou de outro.

danos causados ou resultantes do exercicio de quaisquer atividades profissionais ou de prestagao
de servigo do Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como

quaisquer pessoas que com ele residam ou dele dependam economicamente;
danos morais, danos punitivo ou exemplar;
exercicio ou pratica dos seguintes esportes, salvo mencdo em contrario nesta apdlice:

I.1 caga (inclusive submarina);
1.2 tiro ao alvo;

1.3 equitagdo;

1.4 esqui aquatico;

1.5 “surf”;

1.6 voo livre, em todas as suas modalidades;
1.7 pesca;

1.8 “Windsurf”;

1.9 canoagem;

1.10 esgrima;

.11 boxe e artes marciais;

indeniza¢gbes, multas ou despesas de qualquer natureza, relativas a a¢des ou processos
trabalhistas, criminais ou relacionadas ao direito de familia, bem como perdas financeiras,
inclusive lucros cessantes nao decorrentes de dano corporal ou material abrangidos por esta
cobertura;

quaisquer tipos de embarcagoes;

Danos causados a qualquer animal;

Danos causados a terceiros por animais silvestres, bovinos, suinos, equinos, ovinos e insetos;
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CLAUSULA 32 - SINISTRO

3.1 Para a apuragao de sinistro de responsabilidade civel familiar, além da documenta¢cdao mencionada na
Clausula 222 - Apuracao dos Prejuizos e Indenizagdo, das CondigGes Gerais, serao exigidos os seguintes
documentos:

a. Boletim de ocorréncia policial (original ou cépia autenticada);

b. Conclusao da sentenca judicial quando houver;

c. Laudo do Corpo de Bombeiros (quando houver incéndio, original ou cépia autenticada);

d. Laudo da pericia técnica (quando realizada, original ou cépia autenticada);

e. Inquérito policial (quando instaurado, original ou cdpia autenticada);

f. Cépia do comprovante de vinculo empregaticio do autor junto ao segurado;

g. Trés orgamentos para reparo no imoével;

h. Carta de reclamagdo do terceiro;

i. Declara¢ao do terceiro, reconhecida em cartério do termo de quitagdo, caso o reparo tenha sido realizado
pelo segurado.

3.2 Além da documentagdo anteriormente relacionada, o Segurado se obriga quando necessario a

facilitar a Seguradora a obtengao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja
elucidado osinistro.

CLAUSULA 42 - REVOGACAO

4.1 Sempre que estas Condigdes Especiais contrariarem as Condi¢des Gerais da apdlice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

4.2 Ratificam-se todas as demais cldusulas das Condi¢des Gerais que nao tenham sido alteradas pelas
presentes Condig¢des Especiais.

COBERTURA 9 — QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES E GRANITOS

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice as perdas e danos de origem externa, diretamente causados e
apurados, aos vidros, espelhos e blindex, marmores e granitos, fixamente instalados no local do risco
determinado na presente apdlice, cujo somatdrio das indenizacGes ndo podera ultrapassar o Limite Maximo
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de Indenizacdo especificado na apdlice contratada.

1.2 Os danos materiais causados aos vidros, blindex, espelhos, marmores e granitos, exclusivamente
instalados no imdvel segurado, provocados por:

a. acdo de calor artificial;

b. ato involuntdrio dos sdcios controladores, dirigentes e administradores legais ou empregados do
Segurado;

c¢. choque térmico;
d. chuva de granizo;
e. imprudéncia ou culpa de terceiros; quebra espontanea.

1.3 Entende-se por "dano de origem externa" aquele involuntdrio cujo fato gerador é externo ao bem
atingido.

1.4 Fica acordado que esta garantia adicional considera-se, para todos os fins e efeitos, como objetos
segurados pela presente apdlice, os bens segurados:

a. Os vidros e blindex que facam parte da edificacdo como elemento estrutural do imdvel segurado como:

janelas, portas, usados como elemento de isolamento, como por exemplo: fechamento de sacadas, muro da
frente do imdvel e fixados em escada como pisante e fechamento lateral;

b. Os espelhos planos, desde que estejam instalados nos locais destinados ao seu uso;

c. Marmores e granitos, desde que estejam instalados nos locais destinados ao seu uso.

CLAUSULA 22 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

2.1 Além dos Bens Nao Compreendidos da Clausula 92 — Bens Nao Compreendidos no Seguro das Condigoes
Gerais desta apoélice, esta Cobertura adicional ndo indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente
causados a:

a. azulejos e ladrilhos;

b. molduras, letreiros, antincios luminosos ou ndao, decoragées, pinturas, gravagoes, inscricoes;

¢. mdveis de vidro, tampos de mesas e artigos raros de decoragio;

d. peliculas plasticas e demais revestimentos de vidros;

e. todo e qualquer trabalho artistico ou de modelagem de vidros, espelhos e marmores;

f. vidros, espelhos, blindex, marmores e granitos que nao sejam de propriedade do Segurado;

g. vidros, espelhos, marmores, blindex e granitos que fagam parte de lumindrias, mdveis e objetos de
decoragao e equipamentos.
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CLAUSULA 32 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos Riscos Excluidos na Clausula 72 — Riscos Excluidos das Condi¢bes Gerais desta apdlice, esta
Cobertura Adicional ndao indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou
decorrentes de:

a. desmoronamento total ou parcial do edificio segurado;

b. Danos decorrentes de montagem, colocagdo, substituicao ou remocgdo de vidros, espelhos, marmores,
granitos e blindex.

c.instalagdes provisdrias de vidros, espelhos, marmores e granitos ou a vedagao nas coberturas que
contenham os bens danificados, durante o tempo necessdrio ao seu reparo ou a substituicao;

d. queda, riscos, arranhaduras, lascas e pequenas avarias;

e.trabalhos de reparo, pintura, remocao, reconstrugao, colocagdo, montagem, substituicdo e reposicdao de
obstrugdes, tais como escudos de madeira, cortinas de aco, grades, encaixes, quadros, molduras e outras
pecas de protecdo; colocacdo, manutengdo, substituicdo ou remogdo de vidros, espelhos, granitos e
mdarmores segurados; operacoes preparatdrias dessas obras, tais como colocacao de andaimes, tapumes e
outros;

CLAUSULA 42 - FRANQUIA

4.1 Em caso de sinistro, podera haver aplicacdo de franquia na cobertura de seguro, desde que
especificada na proposta e apdlice de seguro.

CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuragao de sinistro de quebra de vidros, espelhos, marmores e granitos, além da documentagao
mencionada na Clausula 22 — Apuragao dos Prejuizos e Indenizagao, das CondigGes Gerais, serd exigido o
seguinte documento:

a. Trés orgamentos para a reposi¢ao ou restauragao do bem.
5.2 Além da documentagao anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar quando necessario

a Seguradora a obtengdo de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado o
sinistro.

CLAUSULA 62 - REVOGACAO

6.1 Sempre que estas CondigOes Especiais contrariarem as Condi¢des Gerais da apolice prevalecera o
estabelecimento nestas Condi¢des Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condi¢Oes Especiais.
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COBERTURA 10 - ROUBO E FURTO DE EQUIPAMENTOS MEDIANTE
ARROMBAMENTO

CLAUSULA 12 - RISCOS COBERTOS

1.1 Fica entendido e acordado que tendo o Segurado pago o correspondente prémio, incluem-se entre os
riscos cobertos pela presente apdlice as perdas e danos materiais decorrentes de Roubo, e Furto de Bens
Mediante Arrombamento de equipamentos cinematograficos, fotograficos e computadores portateis (Lap
Top, Notebook, Netbook, Tablet, Ultrabook, MP3, Palm Top) de propriedade do Segurado comprovado por
meio de notas fiscais de aquisicdo, e desde que o evento ocorra no interior do imdvel segurado pela presente
apodlice, cujo somatério das indenizacbes ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao
especificada na apdlice contratada.

1.2 Consideram-se para efeito desta Cobertura adicional como riscos cobertos as perdas e danos materiais
decorrentes de Roubo, e Furto de Bens Mediante Arrombamento, existentes no interior do local do risco,
compreendendo igualmente os danos materiais diretamente causados ao imével especificado nesta apdlice,
durante a tentativa ou pratica dos mesmos.

1.3 Fica acordado que para esta garantia adicional entende-se por:

a. Roubo o ato cometido mediante emprego de grave e irresistivel ameaca ou violéncia ao Segurado ou aos
familiares que com ele residam ou depois de havé-lo, por qualquer meio habil e insuportdvel, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, seja pela acdo fisica e direta, seja pela aplicacdo a forca de narcéticos ou
demais substancia semelhante, cujo evento deve ser devidamente registrado em ocorréncia policial lavrada
em delegacia competente.

b. Furto de Bens Mediante Arrombamento os prejuizos decorrentes de furto exclusivamente cometido com
rompimento de obstaculo a subtra¢do da coisa, e desde que a pratica do delito tenha deixado vestigios
materiais remanescentes e inequivocos, devidamente constatados pela Seguradora ou por Laudo do Instituto
de Criminalistica.

CLAUSULA 22 — RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos Riscos Excluidos na Clausula 72 das Condi¢Ges Gerais desta apolice, essa cobertura adicional
nao indenizara as perdas ou danos direta ou indiretamente causados por ou decorrentes de:

a. Dolo ou culpa de empregado do Segurado ou de terceiro, ou eventualmente incumbido da vigilancia e
guarda dos bens cobertos pela presente apélice ou do local que os contenha;

b. Extorsdao mediante sequestro e extorsao indireta, conforme definido nos artigos 159 e 160 do Coédigo
Penal Brasileiro;

c. Furto sem emprego de meios de destrui¢cdo de obstaculos e sem vestigios para subtracdo da coisa alheia
madvel, bem como aqueles resultantes de abuso de confianga ou mediante a fraude, escalada, destreza e

mediante concurso de duas ou mais pessoas;

d. Roubo ou furto de quaisquer naturezas em, imdveis desocupados, em demoli¢do, imdveis coletivos,
imdveis em reconstrucgdo e reformas, republicas, pensoes, albergues e outros semelhantes.

e. Objetos de uso profissional, exceto se contratada o tipo de ocupac¢ao misto;
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f. Objetos de uso pessoal de empregados;
g. Furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento dos bens;

h.Roubo ou furto praticado com cumplicidade, culpa ou negligéncia de empregados do segurado ou
terceiro;

i. Fios e cabos de qualquer espécie instalados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos;
j- Extorsao direta, indireta e extorsao mediante sequestro;

k. Furto com abuso de confianga, mediante fraude, escalada ou destreza;

I. Furto com emprego de chave falsa e/ou micha;

m. Furto com vestigios exclusivos de escalada, sem rompimento de obstaculos de acesso ao interior do
imovel;

n. Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos

0. Roubo ou furto de bens ou mercadorias de terceiros.

CLAUSULA 32 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Além dos BENS NAO COMPREENDIDOS na CLAUSULA 82 das Condi¢des Gerais desta apdlice, esta
cobertura ndo indenizard as perdas ou danos direta ou indiretamente causados a:

a. Equipamentos que ndo tenham comprovagao de sua preexisténcia e propriedade por meio de notas
fiscais de aquisi¢ao;

b. Instrumentos musicais seus acessorios, componentes e similares.

CLAUSULA 42 - FRANQUIA

4.1 Em caso de sinistro, podera haver aplicacdo de franquia na cobertura de seguro, desde que especificada
na proposta e apdélice de seguro.

CLAUSULA 52 - SINISTRO

5.1 Para a apuracao de sinistro de cobertura especial para roubo e furto de bens mediante arrombamento
de equipamentos cinematograficos, fotograficos e computadores portateis (Lap Top, Notebook, Netbook,
Tablet, Ultrabook, MP3, Palm Top e similares), além da documenta¢do mencionada na Clausula 22 —
Apuragao dos Prejuizos e Indenizagao, das Condi¢des Gerais, serdo exigidos os seguintesdocumentos:

a. Boletim de ocorréncia policial (original ou cdpia autenticada), discriminando todos os bens
reclamados/sinistrados;
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b. Laudo de pericia técnica (quando realizada, original ou cépia autenticada);
c. Inquérito policial (quando instaurado, original ou cépia autenticada);

d. Trés orcamentos dos bens furtados;

e. Nota fiscal de aquisi¢ao original do bem sinistrado;

f. Trés orcamentos para reparo no imadvel ou notas fiscais originais nos casos em que o reparo ja tenha sido
providenciado;

g. Copia da certidao de casamento, RG e CPF, caso a nota fiscal do bem esteja em nome do conjuge.

5.2 Além da documentagdao anteriormente relacionada, o Segurado se obriga a facilitar a Seguradora a
obtencao de qualquer outro documento que se torne necessario para que seja elucidado osinistro.

CLAUSULA 62 - REVOGAGAO

6.1 Sempre que estas CondigGes Especiais contrariarem as Condi¢oes Gerais da apolice, prevalecera o
estabelecimento nestas Condicdes Especiais.

6.2 Ratificam-se todas as demais clausulas das CondigGes Gerais que ndao tenham sido alteradas pelas
presentes Condig¢oes Especiais.
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